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INTRODUKTION TILL
SCHOOLS AS INCLUSIVE
HUBS

Den hdér verktygslddan ér en del av
Erasmus+-projektet A whole school
approach to transform schools into
Inclusive Hubs, som medfinansieras av
Europeiska unionen under 2022-2024. |
projektet deltar sex partner-
organisationer frdn Cypern, Portugal,
Grekland och Finland. Projektet syfte dr
att bidra till att skapa skolmiljéer dar
alla elever kd&nner sig vdalkomna,
respekterade och uppskattade, sdrskilt
de med fdarre mdjligheter som
migranter. Enligt Europeiska
kommissionen kan I&dga kunskaper och
avhopp fran skolan vara ett resultat av
inl@rningssvdarigheter och social
utestéingning, ett fenomen som mdnga
européer star infor.

Flera l&nder i Europeiska unionen (EU) har redan utvecklat nationella strategier
for att underlatta starkare kommunikation mellan skolor och lokalsamhdllen
och vidta atgdarder for att framja inkludering. Darfor strévar projektet efter att
bidra till dessa insatser genom att utveckla material och verktyg med fokus pé&
valbefinnande, inkludering, mental hélsa och personlig utveckling.

Vad menar vi med en strategi som omfattar hela skolan fér att omvandia
skolan tillinkluderande nav?

Skolor som inkluderande nav kopplar samman skolgemenskapen (skolledare,
ldrare, stéd- och hdlso- och sjukvardspersonal samt elever), familjer,
interkulturella medlare, ndrsamhdllet och lokala grupper och tjénster.
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skolan.

exempel:

Det huvudsakliga mdlet ar att frémja inkludering, valbefinnande, resiliens
och framgdng foér elever med annan sprdklig och kulturell bakgrund i

Det finns olika sétt som skolor kan fungera som inkluderande nav, till

Dela skollokaler med samhallsgrupper eller servicebyrder.

Samarbete mellan skolpersonal, elever och deras familjer fér att férbattra
inkludering, valbefinnande och inlérningsresultat fér migrantelever.

Organisera evenemang fér att frémja skol-, familje- och samhdlisengagemang
och ddarigenom férbattra den sociala inkluderingen och vdlbefinnandet for

eleverna och deras familjer.

Vilka dr fordelarna med att omvandla skolor till inkluderande hubbar??

Det finns flera féordelar med att férvandla din skola till ett inkluderande nav. Det kan
inte bara gynna eleverna och skolan, utan d&ven elevernas familjer och
lokalsamhadllet.

FORDELAR FOR ELEVEN
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©

Férbattrad kénsla av tillhérighet

Forbattrad las- och rakneférmdga

Forbattrat engagemang och
ndrvaro i ldrandet

Positivt beteende
Hégre andel elever som slutfér
skolan

Okad interaktion med samhadillet,
framjande av tillhérighet och
medborgarskap

Tillgang till stédtjénster

FORDELAR FOR SKOLAN

O © 0 00

Stoérre team

Férbattrade slutférande- och
prestationsfrekvenser

Kontakter med lokala tj@nster och
samhdllet

Relationer med personal, elever och
familjer

Okad anvdndning av lokala tjanster
genom att ha dem pa plats

FORDELAR FOR FAMILJERNA

Férbattrad kénsla av tillhérighet

Forbattrade relationer med skolan

Férbattrad kapacitet att hjalpa barn
att gora battre ifrdin sig i skolan

Féraldrars sjalvkansla

Okad tillgéng till samhdallets
tillg&ingar och natverk

Okat engagemang i sina barns
utbildning genom beslutsfattande
och delaktighet

Lankar till samhdadllets resurser och
tjGinster

Okad tillgdng till stodtjanster

Okad anvdandning av skollokaler
efter skoltid, vilket bidrar till att
minska skadegoérelse

Stdarka skolans rykte

Okad forstdelse for lokala behov
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OVERSIKT OVER VERKTYGS-
LADAN

r .

Verktygslddan Skolor som inkluderande
nav ger vdAgledning om hur Id&rare,
stédpersonal (skol- och elevhdlso- och
sjukvérdspersonal), medlare, familjer
och samhdllen kan samarbeta foér att
frdmja inkludering av elever med
annan kulturell och sprdklig bakgrund i
skolan.

Verktygsladan bygger pad en
litteraturgenomgdng, intervjuer och en
undersékning om behov, utmaningar
och god praxis som genomférts i de
fyra partnerléinderna Cypern, Finland,
Grekland och Portugal. Befintliga
verktyg och dokument p& EU-nivd har
ocksd setts Over.

En  rapport som sammanfattar
resultaten frdn studien finns hdr.
Verktygslddan  fér  skolor  som
inkluderande nav ér en utvald samling
av innehdll som &r anvéndbart for att
omvandla skolor till inkluderande nav och ddrigenom frdmja inkludering,
valbefinnande och framgdng fér elever med olika kulturell och sprdklig
bakgrund.

Verktyg som checklistor, mallar och god praxis
som ingdr i den hdr verktygsladan har anpassats
fér att passa publikationens syften och format.
Lankar till de ursprungliga verktygen finns i
referenslistan.
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SYFTET MED VERKTYGSLADAN

Verktygslddan Skolor som inkluderande
nav presenterar konkreta idéer, dtgdarder
och verktyg fér att frdmja inkludering,
valbefinnande och skolframgéng fér
elever med invandrarbakgrund i skolan.
Skolledare, larare, férdaldrar, elevhdlso-
och sjukvdrdspersonal, interkulturell

Medlare och andra som d&r involverade i
olika aspekter av skollivet kan hitta
resurser for att inspirera till omvandling
av skolor till inkluderande nav och fér att
frdémja inkludering, vdlbefinnande och
akademisk framgdng for
invandrarelever i skolan.

AVSNITT | VERKTYGSLADAN

Verktygslddan ar indelad i tre avsnitt, bland annat:

REFLEKTIONS- OCH STRATEGIVERKTYG

inklusive en steg-fér-steg-guide som ger en Oversikt éver rekommenderade
faser for att omvandla skolor till inkluderande nav, en SWOT-analysmall och en
mall fér arbetsblad dmnat fér att skapa en strategi.

VERKTYG FOR ATGARDER

inklusive checklistor, principer, praxis och andra resurser relaterade till fyra
tematiska omréden som dr i linje med en strategi fér hela skolan fér att
omvandla skolor till inkluderande nav. Dessa teman &r:

Inkluderande undervisning

Skol-, familje- och samhdllsengagemang

Hdlsq, valbefinnande och resiliens hos elever med annan kulturell och

sprdklig bakgrund
Interkulturell medling

O000

SAMLING AV GOD PRAXIS

De flesta kommer frén projektets partnerlénder: Cypern, Finland, Grekland och

Portugal.
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SA HAR ANVANDER DU VERKTYGSLADAN

Den har verktygslddan ger dig ett
férslag pd ett strukturerat
tillvagagdngssatt for att férvandla din
skola till ett inkluderande nav. Dessutom
ger den dig anvdndbara metoder, tips
och verktyg. Vi rekommenderar att du
férst bekantar dig med steg-for-steg-
guiden. Utifrdn din skolas behov kan du
sedan bekanta dig med verktygen, god
praxis och tipsen relaterade till olika
teman.

-9

Under varje tema hittar du relevanta
checklistor, indikatorer fér god praxis,
tips, verktyg och andra resurser. Vi har
ocksd skapat en SWOT-analysmall och
en mall fér strategiarbetsblad fér att
ytterligare stédja ditt arbete med att
omvandla din skola till ett inkluderande
nav.
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EN STEG-FOR-STEG-
GUIDE

Den hdr steg-fér-steg-guiden ger
forslag pd vad du kan goéra for att
férvandla din skola till ett inkluderande
nav. Den foérklarar hur man uppndr ett
mal sekventiellt och delar upp arbetet i
mindre, hanterbara delar, som var och
en ar ett steg som bidrar till att
férvandla din skola till ett inkluderande
nav. Den innehdller sex steg: inledande
planering och behovsbeddmning; skapa
en handlingsplan; genomférande och
dvervakning av atgérderna; utvardering
av atgarderna; genomférande och
uppratthdllande av dtgdrder och att fira
framgdngar. Tank pd att omvandlingen
av skolor till inkluderande nav &r en
iterativ process och att det ér okej om
alla &tgdarder inte lyckas forsta géngen.

STEG  INNEHALL SIDA

Steg 1 Initiering och behovsbedémning Sidan 09 %

2
Steg 2 Upprattande av en handlingsplan Sidan 10 73
Steg 3 Genomférande och dvervakning Sidan 10 é
Steg 4 Utvdrdering och revidering av handlingsplan Sidan 12 E
Steg 5 Implementering och héllbarhet Sidan 13 g
Steg 6 Firande av framgdngar Sidan 13 é



STEG 1: INITIERING OCH BEHOVSBEDOMNING

Det férsta steget ar att ©Oka
medvetenheten om initiativet och att
identifiera de behov och styrkor som
finns fér att omvandla din skola till ett
inkluderande nav. Dessférinnan skulle
det vara férdelaktigt att inrdtta en
aktionsgrupp, med medlemmar frén
skolledningen och personalen och helst
ocksé& elevgruppen, familjerna och
lokalsamhadllet. Fér att identifiera behov
och  styrkor kan  aktionsgruppen
anvdnda checklistor i detta dokument

e Vilka ska vara med i aktionsgruppen?

eller andra verktyg som presenteras i
avshittet om de fyra temana i denna
guide. Du kan ocksd intervjua eller prata
med olika intressenter bdde i
skolgemenskapen och lokalsamhdllet.
Detta skulle till exempel omfatta larare,
elever, stédpersonal, familjer,
interkulturella medlare, personer/
organisationer frén lokal-samhdllet osv.
Foéljande fradgor kan vara bra att ténka
pd i det har laget:

Vilka ar de olika intressenternas behov relaterade till att omvandla var skola till

ett inkluderande nav?

« Vilka behov eller luckor finns i var skola?

o Vilka behov har eleverna?
o Vilka behov har ldrarna?

« Vilka behov har familjerna?

o Vilka ar behoven eller luckorna i vart samhalle?

€ Vilka ar vara styrkor [ vad fungerar fér oss ndr det géller att férvandla var skola till

ett inkluderande nav?

e Vilka tillg&dngar och méjligheter finns i vdr skolgemenskap och samhdllet runt

omkring oss?

e Vad borde prioriteras for féréindring och utveckling?

Nér du/din aktionsgrupp har identifierat
luckorna, behoven och styrkorna hos
olika intressenter, dokumentera dem
och bérja fundera pd& hur din
aktionsgrupp kan svara pé& dem.

skolor till

Fundera pd& méijligheter och risker med
att utveckla din skola till ett
inkluderande nav. Du kan anvdnda
Inclusive Hubs SWOT-analysmall fér
detta, eller anvanda ndgot annat satt
att lista styrkor, svagheter, méjligheter
och hot.

Du kan gé igenom modulerna Schools as Inclusive Hubs om de
olika teman som identifierats som viktiga faktorer att ta hdnsyn
till nar du planerar en strategi fér hela skolan fér att omvandia
inkluderande nav.
https://inclusivehubs.eu/

Modulerna hittar du hdar.
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Du kan bekanta dig med god praxis och verktyg med anknytning till de
olika temana: inkluderande undervisning, foraldra- och
samhallsengagemang, vélbefinnande och interkulturell medling, som finns
under respektive tema i avsnittet om praxis och verktyg i detta dokument.

STEG 2: UTVECKLA EN HANDLINGSPLAN

Planera dina atgdrder utifrdn de behov, dtgdrder att ta. Du kan anvénda
luckor, styrkor och tillgdngar som strategiarbetsmallen for att planera och
identifierades i det fdrsta steget. dokumentera de datgdarder du vill
Brainstormingsessioner med genomfoéra. Féljande punkter kan vara
aktionsgruppen och andra relevanta bra att tédnka p& och dokumentera i det
intressenter kan vara anvandbara for att har skedet:

komma med idéer och besluta om

e Vad &r min/vdr vision att omvandla var skola till ett inkluderande nav?
Vad ar mitt/vart fokus?

Vilken/vilka &r malgruppen/malgrupperna?

Vilka &r mdlen?

Vilka dtgdrder bér vi vidta och hur bér vi prioritera dessa dtgarder?

Vem ska vara involverad i dtgarderna och vilka ér deras roller och ansvar? Vem
kommer att samordna genomférandet?

Vilka resurser behdvs fér att genomféra dtgdrden/dtgéarderna? Allokera
resurserna.

O 00000

Hur ska vi félja upp och utvardera dtgdérderna?

| det hér laget kan det ocksd vara bra att definiera indikatorer fér framgéng och
framsteg for att dvervaka och utvardera atgérden/dtgarderna. Checklistorna under
respektive tema och de mdl som satts upp i handlingsplanen kan fungera som en
grund fér detta arbete. Exempel pd dtgdrder finns i avsnittet om god praxis och
verktyg enligt tema.

STEG 3: IMPLEMENTERA OCH FOLJA UPP

ATGARDER
®

Genomfoér den eller de dtgdrder som planerats for i den féregdende fasen. Det kan
vara bra att bérja i liten skala och testa dtgarden eller dtgdrderna innan de genomfors
fullt ut. Implementeringen kan se olika ut beroende pd dtgdrderna. Till exempel att
inféra nya undervisningsmetoder eller nytt undervisningsmaterial jGmfért med att
anordna ett engdngsevenemang som kopplar samman skolor,

Transforming Schools into Inclusive Hubs



Familjer och samhdéllet kréver olika scheman, resurser och mdnniskor som d&r
involverade. N&gra allménna riktlinjer fér den har fasen ar:

O O O

FORBEREDELSE UTFORANDE OVERVAKNING
Forberedelser, inklusive Utférande av (")vervokning av
samordning med atgarden/&tgdarderna. dtgdarderna, t.ex.
nyckelpersoner, klargérande anvandning av
av ansvarsomrdden, checklistor eller frédga
inrGttande av anlédggningar, de ber6rda personerna
tilldelning av resurser, om framsteg, effektivitet
tilhandahdllande av osV.

utbildning efter behov
baserat pd kursplanen fér
skolor som inkluderande nav
eller utbildningsguide och
utbildningsmodul osv.

Det kan vara bra att fundera pa féljande fragor i samband med genomférandet av
uppféljningen av atgérden/datgérderna under forberedelsefasen:

e Vilka metoder och é&tgdrder kommer vi att anvénda fér att folja upp
genomférandet och framstegen av dtgdrderna eller dtgérderna? Kommer vi att
anvanda checklistan som fdardigstélldes i den forsta fasen? Kommer vi att
anvanda de indikatorer som vi har definierat? Kommer vi att intervjua/prata med
de olika intressenterna och mdlgrupperna? Kommer vi att géra observationer?
Vem kommer att ansvara fér att félja upp &tgdrden/atgéarderna?

Vem kommer att ansvara fér att analysera uppféljningsdata?

000

Vem kommer att ansvara fér att analysera och sammanstdlla data?

(2
o
>
T
o
=
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S
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o
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Ndagra exempel pd fragor som kan vara bra att téinka pa under uppféljningen ar:

Har vi dstadkommit de dtgdrder som vi planerade fér? Om ja, vilka ar de?
Om inte, vilka &tgdarder har vi inte utfért? Varfér uppndédde vi dem inte?

€ Har vi gjort ndgra andringar i de dtgdrder som ursprungligen planerades
Om ja, vilka dndringar har gjorts? Varfér gjordes de?

Transfor



€ Har vi genomfért ytterligare dtgdrder som inte var planerade frdn
boérjan? Om ja, vilka dtgérder? Varfér genomférdes dessa dtgdrder?

e Har vi stétt pd& ndgra hinder under genomférandet av
atgarden/atgdrderna? Vilka? Hur évervann vi dem?

Utifran uppféljningen kan du anpassa vad du gor och hur du gér det. Fraga dig sjélv:

e Vad visar resultaten av uppféljningen?
€) Vadlarvioss av detta?

€ Hur skavianpassa dtgdrderna?

STEG 4: UTVARDERA OCH REVIDERA HANDLINGS-

PLANEN
°

Nér atgdrden/dtgdrderna  har  genomférts  ér  det dags att  utvérdera
atgarden/atgdrderna och revidera handlingsplanen efter behov fér att f& den att
fungera for din skola. Du kan géra detta genom att frdga dem som dr involverade i
genomférandet av dtgdrden och genom att anvénda checklistor, SWOT-analysmallen
och/eller indikatorer som du definierade i bérjan. Uppgifterna fréin uppféljningen &r
ocksd en anvandbar kdlla fér utvérdering och revidering.

Foljande frégor kan vara bra att fundera pd:

e Vilka &tgarder kommer vi att anvénda for att utvérdera genomférandet och
resultaten?

€) Uppnddde vivart mal?
€ Hade aktionen/&tgdrderna ndgon inverkan, dvs. gjorde vi ndgon skillnad?
€ Vadfungerade bra?

€ Hurkanviutveckia eller férbattra atgarden/handlingsplanen fér att omvandla var
skola till ett inkluderande nav?

Checklistorna i avsnittet om d&tgdrdsverktyg, liksom SWOT-analysmallen, kan vara
anvéndbara i detta arbete. Kom ihdg att det ér en process att omvandla din skola till
ett inkluderande nav.
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For att sékerstdlla hdllbarheten i din skola som ett inkluderande nav krévs kontinuerlig
granskning av handlingsplanen och dtgdrderna, av skolledare och personal. Du bér
prata med de personer som anvénder din inkluderande hubb. Du kan anvénda
processer och metoder frén évervakningsaktiviteterna i féregdende fas.

Négra frdgor du kan fundera éver ar:

e Ar mdlen och resultaten fortfarande relevanta och ér vart inkluderande nav
Att uppfylla mélen?

Vilka ar de olika intressenternas behov relaterade till att omvandla var skola till
ett inkluderande nav?

Vilka &r styrkorna och svagheterna med vér hubb?

Kan handlingsplanen och dtgérderna utvecklas eller férbattras? Hur? Vilka
mojligheter kan identifieras och finns det ndgra méjliga hot?

Ar aktionsgruppen och andra inblandade fortfarande motiverade att arbeta med
detta eller behoéver vi leta efter andra som skulle vara intresserade av att vara
med?

STEG 6: DELA OCH FIRA FRAMGANGAR

Aven om det ar en process att omvandla skolor till inkluderande nav rekormmenderas
det att framgdngar firas och delas bdde med de berérda intressenterna, séval som
med andra i skolgemenskapen, lokalsamhdallet och andra skolor nationellt. Detta ér
ocksé en mojlighet att sprida medvetenhet och god praxis, samt att f& fler ménniskor
att engagera sig i initiativen.

Transforming Schools into Inclusive Hubs




HUR DU MARKNADSFOR DIN SKOLA SOM ETT
INKLUDERANDE NAV

EXEMPEL PA HUR DU KAN MARKNADSFORA DIN HUB OCH
DELA FRAMGANGAR

° Skraddarsy din kommunikation till dina mdlgrupper.

e Word of mouth
« Prata om din hub p& méten du deltar i.
« Bjudin personer att beséka din hubb.

« Efterfraga frivilliga.

e Marknadsféringsmaterial
« Skriv artiklar till din skolas nyhetsbrev.
« Lyft fram program eller aktiviteter — sarskilt om de dar gratis.

« Uppmuntra lokala bibliotek eller kommuner att sdtta ut flygblad.

e Sociala medier
« Marknadsfér pd din skolas webbplats eller sidor i sociala medier.
« Utveckla en kort video eller fallstudie som du kan dela med dig av.
» Dela med dig av utmaningarna ocksé.

« Anteckna feedback — bdde bra och ddlig. Du mdste foérstd varfér ndgot
har eller inte har fungerat om du vill férbéattra dig.

SKdlla: Share and celebrate success — schools as community hubs by the
Department of Education South Australia.

Transforming Schools into Inclusive Hubs
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VERKTYG FOR

INNEHALL

Introduktion

Checklista och god praxis

Resurser och verktyg

| det har avsnittet av verktygslddan
Skolor som inkluderande nav finns en
uppsattning noggrant utvalda verktyg
och resurser fér att utveckla
inkluderande undervisning fér elever
med olika kulturell och sprdklig
bakgrund. De utvalda verktygen och
resurserna kan vara vdrdefulla foér
bdde skolledare, |Grare och
stddpersonal ndar de reflekterar over,
utvecklar och utvdarderar metoder
relaterade till inkluderande
undervisning. Vi reckommenderar att du
féljer stegen som beskrivs i steg-for-
steg-guiden som presenterades
tidigare i verktygslddan och anpassar
verktygen och resurserna efter dina
behov.

SIDA

Sidan 16
Sidan 17

Sidan 24
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INTRODUKTION

Inkluderande undervisning och kulturelit

responsiv pedagogik

Inkluderande undervisning innebdr att
hénsyn till varje enskilt barns behov tas
och att alla elever &r delaktiga och
uppndr resultat tillsammans. Den
erkdnner att alla barn kan léra sig och
att varje barn har unika egenskaper,
intressen, férmdgor och larbehov.
Sarskilt fokus laggs pd elever som kan
vara i riskzonen fér marginalisering,
exkludering eller underprestation.

Inkluderande  undervisning dr en
kontinuerlig férbattringsprocess som
kraver ett engagemang fréin hela skol-
gemenskapen. (Unesco, 2023). Kulturellt
responsiv pedagogik handlar om att
skapa relevant och effektiv undervisning
och ladrande, vilket inkluderar elevernas
kulturella kunskaper, erfarenheter, sprék
och prestations- och kommunikations-
stilar. Det &r en pedagogik ddar elevens
kulturella kunskaper och fardigheter
erkdnns och vardesatter.

Transforming Schools into Inclusive Hubs



CHECKLISTA OGH GOD PRAXIS

Checklista fér inkluderande skolledarskap

Denna checklista bér anpassas utifréin skolans specifika sammanhang och
behoven hos elever med annan kulturell och spréklig bakgrund. Regelbundet se
dver och anpassa for att sdkerstdalla att stédtjéinsterna motsvarar de férénderliga
behoven hos elerna. Féljande indikatorer kan fungera som en vagledning foér
skolledare for att skapa och uppratthdlla en inkluderande miljé i sina skolor.

Etablera en kultur som vardeséatter méangfald och inkludering.

QEQ

Lyssna pd& och kommunicera med alla intressenter — elever, féréldrar, Iarare
och samhdllsmedlemmar.

Q

Bygg effektiva ledningsgrupper som delar en vision fér féréndring och
medlen fér att genomfdra den visionen.

Q

Engagera dig for rattvisa och tillhandahdll hégkvalitativa larupplevelser for
alla barn

Ata sig att ta itu med alla former av utestéingning och marginalisering,
skillnader och ojamlikheter i tillg&ing, deltagande och ldranderesultat.

Q

Frémija och stédja alla elevers framgdng.

Q K

Organisera resurser och strategier fér inkluderande undervisning och
l&rande.

Q

Engagera aktivt féraldrar och samhdllet i utbildningsprocessen.

@] Mobilisera mdénskliga resurser fér att évervinna hinder fér deltagande och
lGrande.
() Anvand bevis och data fér att driva férandring och férbattring.
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CHECKLISTA OGH GOD PRAXIS

Checklista fér inkluderande klassrumsgemenskap

Anpassad frén_Checklist for an Inclusive Classroom Community .

Den hdar checklistan ér ténkt att vara anpassningsbar utifrédn skolans specifika
sammanhang och behoven hos nyanldnda elever med annan kulturell och
sprdklig bakgrund. Regelbunden éversyn och anpassning ér avgérande foér att
sdkerstdlla att stédtj@nsterna motsvarar fér elevernas férénderliga behov.

INKLUDERANDE ATMOSFAR

Skapa ett rattvist och inkluderande klassrum som respekterar kénsskillnader,
olika etnokulturella och religiésa samfund, familjestrukturer, elevernas
férmagor/behov och skillnader i socioekonomisk status.

Q

Se till att alla elever kéinner sig accepterade och far en kénsla av tillhérighet.
Férmedla din tro pd att alla elever kan Iéra sig och lyckas.

Ge varje elev en balans mellan utmaning och stéd fér att stétta nytt IGrande.

QRARQRX

Férmedla 6ppenhet och vérme och uppmuntra eleverna att samspela med
andra pd samma satt.

Q

Betona och visa v&rden som réttvisa, empati, acceptans, vanlighet, respekt
och ansvar fér och fér andra mdénniskor.

Q

Skapa en atmosfdr av respekt fér skolgemenskapen och frémja positiva
kontakter mellan skolan och elevernas hem- och samhdllskulturer.

Erkénn och vérdera elevernas framsteg och fira framgdng fér varje individ.

QR

Utmana alla stereotypa kommentarer och oldmpliga beteenden
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CHECKLISTOR OCH GOD PRAXIS

INKLUDERANDE MILJO

() Tillhandahdll bilder och visuella presentationer i klassrummet som ar
kdnsbalanserade och dterspeglar méngfalden i samhdllet och vérlden
utanfér klassrummet.

() Tillhandahdll texter, resurser och ldromedel i klassrummet som speglar
mangfald av kultur, etnicitet, tro och sprdk, och skillnader i socioekonomisk
status, fysisk férmdga och familjestruktur.

() Etablera klassrumsrutiner som &r lyhérda fér elevernas individuella behov
och kulturella normer.

@/ Se till att ansvaret i klassrummet ér inkluderande, kénsbalanserat och inte
stereotypt.

(V) Ge alla elever méjligheter att visa upp sitt bdsta arbete.

INKLUDERANDE RESURSER

Anvand resurser som vardesdtter och dterspeglar mdangfald - t.ex. dikter,
rim, sdnger, dans och musik frdn en mangd olika kulturer; ljudinspelade
bocker pd en mangd olika modersmail.

Q

Tillhandahdll resurser som tilltalar bdde pojkar och flickor.

Anvdand resurser som speglar bdda kénens intressen och perspektiv och
presentera karaktdrer frédin en mangd olika kulturer och bakgrunder i icke-
stereotypa roller. Anvénd en rad resurser som dterspeglar de olika
kulturerna, sociala bakgrunderna och erfarenheterna hos eleverna i klassen
— t.ex. som inkluderar &mnen av kulturell och social relevans.

QN

Tillhandahdll resurser som pd ett korrekt satt dterspeglar minoriteters
historia, kultur och verklighet.

Q

Anvdand resurser som presenterar bdde lokala och globala bilder och
perspektiv.
Tillhandahdlla bécker pd tvd sprdk och bocker pd elevernas modersmall

QEQEQ

Tillhandahdll en méangd olika resurser med en rad olika lasnivder for elever,
inklusive engelsksprdkiga elever, i olika stadier av I&sutveckling. Se till att
ekonomiska évervéganden inte hindrar elever frdn att delta i klassresor och
andra skolsponsrade upplevelser.
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CHECKLISTA OGH GOD PRAXIS

LASNING

&

Q

Q)

Q

Q

Q

Y]

Y]
Y]

Q

Q

Ge eleverna mojlighet att I&sa pd ett satt som goér det mojligt fér dem att
bygga vidare pd sina egna erfarenheter, sitt eget sprdk och sin egen kultur.

Vdalj texter som visar situationer, problem, I6sningar och erfarenheter i olika
kulturella sammanhang.

Vdlj texter som visar b&de manliga och kvinnliga hjéltar, férebilder och
ledare med olika bakgrund.

Vdlj texter, till exempel sagor och fabler, som inbjuder till jdmfdrelser av
liknande handlingar, berattelser och karaktdrer i en méngd olika kulturer.

Ordna textuppsattningar sd att de innehdller universella teman — t.ex. hopp,
kamp, éverlevnad, mod, familj — presenterade frédn en méngd olika
synvinklar och erfarenheter.

Ordna textuppsattningar av skénlitterdrt och informativt material som tar
upp dmnen av social relevans fér eleverna — t.ex. invandring, fattigdom,
hemldshet, krig, social rattvisa. Anvand texter for att skapa
rollspelsméjligheter som gér det maijligt fér eleverna att uppleva variden
genom en annans égon.

Anvand skoénlitteréra och informativa texter for att hjdlpa eleverna att
identifiera stereotyper av individer, kulturer och sociala bakgrunder.

Presentera bilderbécker som gér det majligt fér eleverna att utforska bilder
av kén, etnicitet och fysisk funktionsnedsattning.

Inkludera en rad texter som presenterar bidrag frén mdnniskor fréin olika
etnokulturella bakgrunder och frén olika delar av varlden.

Tillhandahdll texter av lokala och internationella férfattare frédn en méngd
olika kulturer, sociala bakgrunder, historiska tidsperioder och skrivna frén en
mangd olika synvinklar.

Anvand diskussioner och muntliga évningar for att hjalpa eleverna att géra
tydliga kopplingar mellan det de I&ser och sin egen bakgrund och sina egna
erfarenheter.
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CHECKLISTA OGH GOD PRAXIS

SKRIVNING
(/) Ge mojligheter till skrivupplevelser som gor det mojligt for eleverna att

bygga vidare péd sina egna erfarenheter, sprdk och kultur.

(/) Tillhandahdll modeller fér skrivande fréin kulturellt olika kdllor.
Y

Ge mojligheter att utforska muntligt och skriftligt sprék i en méangd olika
kulturer — t.ex. muntligt berattande, skriftliga berdattelser, berdattartekniker,
sprékmonster.

Q

Ge stéd till elever som utmanas av olika aspekter av skrivning och stavning
- t.ex. grafiska organisatérer, bandspelare, anvéndning av en skrivare, att
I&ta eleverna goéra uppgifter eller géra presentationer pd alternativa satt.

Q

Ge eleverna méjlighet att komponera muntligt innan de skriver.

Q

Engagera eleverna i en utforskning av skrivande 6ver kulturer och tid — t.ex.
alfabet, skrivformer och syften, piktogram, material och konventioner.

SPRAK

() Respektera och vardesdatt det sprak som eleverna tar med sig till skolan.
(/j Utnyttja elevernas familjesprdk och kultur som grund fér I&rande.

() Erbjud klassrumsaktiviteter som gér det méjligt for eleverna att Iara sig att
olika sprdkformer och stilar och strukturer ar Idmpliga for olika situationer —
t.ex. hemmet, kyrkan, afférsmétet, skolréidet, intervjun, samtalet mellan
féraldrar och larare, telefonsamtalet.

Ge eleverna mojlighet att konsolidera sina idéer muntligt innan de skriver
ddr det ar ldmpligt.

Q

Ge eleverna mojlighet att anvéanda sitt modersmdl fér att formulera och
uttrycka sina tankar muntligt och skriftligt.

Q
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CHECKLISTA OGH GOD PRAXIS

INKLUDERANDE UNDERVISNINGSMETODER

() Planera for differentierad undervisning utifrn de olika stadier som eleverna
har ndtt i ldsprocessen och deras individuella framsteg.

() Hjalp varje elev att vdalja dmnen av stort intresse och engagemang for
sjalvstandig lésning, skrivning och fragor.

(V) Ge lampliga méjligheter att utforska frégor om férdomar och stereotyper
relaterade till sprdk, kultur, etnicitet, tro, kon, sexuell Idggning, ekonomisk
status, familjestruktur, dlder och fysisk/kognitiv férmaga.

Anvénd teknik for att ge extra visuellt, oralt, gehérs- och/eller fysiskt stod till
elever som behdver det. Anvéind undervisningsstrategier som &terspeglar
olika inlérningsstilar.

Q

Utnyttja elevernas familj, sprék och kultur som grund fér I&rande.

QR

Gruppera eleverna pd ett satt som dér kénsligt fér elevernas varierande
komfortnivéer med gruppinteraktion.

Respektera kulturellt olika férvéntningar och praxis nér det galler
grupparbete - t.ex. villighet att stalla frégor, uttrycka oenighet, ta initiativ.

Q

Se till att uppgifter i hemmet/skolan ér réattvisa — ténk till exempel pd att
uppgifter som kréver tillgdng till teknik eller anvéindning av bibliotek kan leda
till orattvisor och skapa hinder for framgdng fér vissa elever.

Q

INKLUDERANDE BEDOMNING

(/) Anvand bedémningsmetoder som dterspeglar mangfalden i elevernas
inlérningsstilar, sprdk och kultur.

() Anvand en méngd olika bedémningsuppgifter sd att elever med olika
inlarningsstilar kan né framgdng.

(V) Tahéansyn till kulturella férvéntningar och beteenden som kan péverka
beddmningen — t.ex. blyghet nér det gdller att svara pé frdgor och uttrycka
dsikter.

Tillhandahdll anpassningar for elever som behdver extra tid eller ytterligare
férklaringar.

Q

Ge information om resultaten av elevbeddmningar, klassrumsevenemang
och fester till alla féraldrar, dven de for vilka engelska inte ar deras férsta
sprdk.

(/j Anvand utvarderingsmetoder som d&r réttvisa och tar hénsyn till méngfalden
av elevernas livserfarenheter och inlérningsbehov - t.ex. flyktingerfarenhet,
tidigare skolgdng.

Q
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UPPFOLINING OCH UTVARDERING

-

Allmdanna riktlinjer fér uppféljning och utvdrdering presenteras i Steg-fér-steg guiden i
den har verktygslddan och du kan gé tillbaka till dem. Fér dvervakning och utvdrdering
av implementeringen av kulturellt lyhérda inkluderande metoder kan du basera
beddmningen pd listan éver principer och praxis som anges ovan.
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RESURSER & VERKTYG

Utbildningsresurser

Modulen fér inkluderande undervisning
har utformats som en del av I&roplanen
fér skolor som inkluderande nav

Léink till resurs

https://inclusivehubs.eu/

Learning for Justice Self-Guided
Learning

Self-quided Learning | Learning for
Justice

Att vara kulturellt lynhérd

https://www.stopbullying.gov/resources/tr
aining-center

Verktyg

Kulturellt medveten undervisning:
Exempel, strategier och aktiviteter for
framgdng

Lank till resurs

Culturally Responsive Teaching:
Definition, Strategies & Examples

( prodigygame.com )

Listiac projektet: Verktyg for reflektion

https://listiac.org/toolkit/

Referensguide for kulturellt medveten
undervisning

https://edspace.american.edu/ctrl/traumai
nformedpedagogy/#toggle-id-3

Kulturellt medveten undervisning: En
grundkurs fér policy och praktik

Culturally Responsive Education: A
Primer For Policy And Practice -
Partnership for the Future of Learning
(futureforlearning.orq)
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https://inclusivehubs.eu
https://www.learningforjustice.org/professional-development/self-guided-learning
https://www.learningforjustice.org/professional-development/self-guided-learning
https://www.tolerance.org/professional-development/being-culturally-responsive
https://www.tolerance.org/professional-development/being-culturally-responsive
https://www.prodigygame.com/main-en/blog/culturally-responsive-teaching/
https://www.prodigygame.com/main-en/blog/culturally-responsive-teaching/
https://www.prodigygame.com/main-en/blog/culturally-responsive-teaching/
https://listiac.org/toolkit/
https://drive.google.com/file/d/1RixQnULTdZxQCnEiPQ1QLt6974qIHVhx/view
https://drive.google.com/file/d/1RixQnULTdZxQCnEiPQ1QLt6974qIHVhx/view
https://futureforlearning.org/2017/12/22/cre-primer-metro-center/
https://futureforlearning.org/2017/12/22/cre-primer-metro-center/
https://futureforlearning.org/2017/12/22/cre-primer-metro-center/
https://futureforlearning.org/2017/12/22/cre-primer-metro-center/

RESURSER & VERKTYG

Videor

Zaretta Hammond: Kulturellt responsiv
undervisning 101

Lank till resurs

https://youtu.be/LxhF7TZgDyA?feature=
shared

Videoserien Culturally Responsive
Education (CRE) Stories

The Archaeoloqy of the Self
(youtube.com)

Att ta utbildning pd& allvar: Kulturellt
medveten undervisning fér elever fréin
det nya drhundradet

Getting Serious about Education:
Culturally Relevant Teaching for New
Century Students (youtube.com)

Var kultur vara skolor: Kulturellt
medveten undervisning i New York
CityPod

Our Culture Our Schools Culturally
Responsive Education in New York City
(Intro) (youtube.com)
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https://www.youtube.com/watch?v=OwC_3cLRJO8&list=PL68J4kkBrMHMvrvxMfcQNzQzGWqJoHcxD
https://www.youtube.com/watch?v=OwC_3cLRJO8&list=PL68J4kkBrMHMvrvxMfcQNzQzGWqJoHcxD
https://www.youtube.com/watch?v=S5asJrgl4_8
https://www.youtube.com/watch?v=S5asJrgl4_8
https://www.youtube.com/watch?v=S5asJrgl4_8
https://www.youtube.com/watch?v=a4ZBqEAQXcs
https://www.youtube.com/watch?v=a4ZBqEAQXcs
https://www.youtube.com/watch?v=a4ZBqEAQXcs

RESURSER & VERKTYG

Culturally responsive curriculum

Lank till resurs

https://www.staffordglobal.org/articles-

and-blogs/education-articles-and-
blogs/culturally-responsive-

curriculum

Culturally Responsive Curriculum Ideas

https://affect.coe.hawaii.edu/lessons/instr
uction-that-responds-to-flourishes-with-
the-cultural-linguistic-background-of-
students-families/

Examples of CRT

https://pce.sandieqgo.edu/culturally-
responsive-teaching-guide-10-examples/

Educational Linguist blog by Nelson
Flores

The Educational Linquist — examining
language and race in education
(wordpress.com)
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https://educationallinguist.wordpress.com/
https://educationallinguist.wordpress.com/
https://educationallinguist.wordpress.com/

RESURSER & VERKTYG

Publikationer

Catalogue of Good Practices

Lénk till resurs

https://www.inclusive-education-in-
action.org/resources/catalogue-good-
practices-inclusive-schools

OECD. Equity and Inclusion in
Education: Finding Strength through
Diversity

OECD. Equity and Inclusion in
Education: Finding Strength through

Diversity

Culturally Responsive School
Leadership by Muhammed Khalifa

Culturally Responsive School Leadership
(harvard.edu)

Culturally Relevant Teaching by UCLA
Center X: Transforming Public Schools

Table of Contents — Culturally Relevant
Teaching — XChange — UCLA Center X
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https://hep.gse.harvard.edu/9781682532072/culturally-responsive-school-leadership/
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VERKTYG FOR SKOL-,

FAMILIE-, OCH

INNEHALL

Introduktion

Att etablera partnerskap

Checklista och god praxis

Verktyg och resurser

SAMHALLSENGAGEMANG )

| det har avsnittet av verktygslddan for
skolor som inkluderande nav finns en
uppsattning noggrant utvalda verktyg
och resurser for att utveckla skol-,
familje- och samhdlisengagemang. De
valda verktygen och resurserna kan
vara vdardefulla fér bdde beslutsfattare,
skolpersonal, skol- och familje-
organisationer, samhdallsorganisationer
etc. ndr det gdller att reflektera over,
utveckla och utvdrdera metoder och
aktiviteter relaterade till engagemang.
Vi rekommenderar att du foljer stegen
som beskrivs i steg-fér-steg-guiden
som presenterades tidigare i den har
verktygslddan och anpassar verktygen
och resurserna efter dina behov.

SIDA

Sid 29
Sid 29
Sid 32

Sid 36
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INTRODUKTION

VAD MENAR VI MED SKOL-, FAMILJE-, 0CH SAMHALLSENGAGEMANG?

Skol-, familje- och samhdllsengagemang &r partnerskap mellan skolan,
familjerna och samhdllet. Denna typ av partnerskap syftar till att uppnd
I&dngsiktiga och hdllbara resultat, processer, relationer, diskurs, beslutsfattande
eller genomférande. For att lyckas mdste den omfatta strategier och processer
som ar kansliga fér den samhdliskontext dar den sker. (Schiavo, 2021). Det gér det
mojligt fér manniskor att f& kunskap, medvetenhet och demokratisk erfarenhet,
liksom sjalvfértroende, sjalvtillit, stolthet och sjalvsténdighet. Nagra exempel pé
aktiviteter &r mentorskap, beteendestdd, akademiskt stéd, halso- och sjukvérd
och sociala tj@nster, anordnande av evenemang och fritidsaktiviteter etc.

ATT INRATTA ETT PARTNERSKAPSPROGRAM

N&r din skola vill uppratta ett partnerskap mellan skola och samhélle ska du
bekanta dig med verktygslddan fér partnerskap mellan skola och samhalle
har. Denna omfattande verktygsldda innehdller riktlinjer, checklistor, mallar etc.
for hela utvecklingsprocessen, och riktlinjerna och processen dér ocksd tilléimpliga
pd skol-familjeengagemang.

Né&gra allmanna riktlinjer fér att utveckla skol-, familje- och
samhdllsengagemang ar att:

() Etablera en kultur som vdardesdtter mdangfald och inkludering.

@ Lyssna p& och kommunicera med alla intressenter — elever, féraldrar, 1érare
och samhdllsmedlemmar.

(/) Bygg effektiva ledningsgrupper som delar en vision for férandring och

medlen fér att genomféra den visionen.
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https://schoolsoutwashington.org/resources/?cat=school-community-partnership-toolkit&NkYfBFdh=ckv9tjO1u_xYI*SA&toQijfvYc=GFf3dM&rSDbiwPzhJjYyoNv=I%5BaNVocL4q&NkYfBFdh=ckv9tjO1u_xYI*SA&toQijfvYc=GFf3dM&rSDbiwPzhJjYyoNv=I%5BaNVocL4q

| korthet ger School-Community Toolkit féljande riktlinjer fér att inrdtta ett partnerskap:

O
FORBERED DIG

* Etablera en
ledningsgrupp och

utse en samordnare.

O
UTVARDERA BEREDSKAP

* Reflektera éver
styrkor och
svagheter i det
nuvarande
partnerskapet samt
méjligheter och
utmaningar med att
utveckla
partnerskap.

Nd&gra frdgor som kan vara bra att

reflektera éver ar:

O

KARTLAGG BEHOV OCH

TILLGANGAR

« Undersok skolornas,

familjernas och
samhadllets behov,
resurser, styrkor,
historia och kultur.
Granska befintliga
resurser, vilket visar
vad som fungerar,
férhindra
overlappningar och
identifiera luckor samt
méjligheter till
partnerskap.

° Hur samarbetar vi fér nérvarande med familjer med flersprékiga elever?

overvinnas?

O 00 0 ©°

Vilka ér véra nuvarande styrkor och framgdngar?

Var finns nya méjligheter att stdrka vart partnerskap med familjerna?

Hur kan vi 6ka engagemanget med familjer till flersprdkiga elever?

Vilka ér hindren fér starka partnerskap som kan behéva dtgardas och

Var finns nya méjligheter att stérka vdart partnerskap med familjerna?
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O
SAMARBETA

+ Bygg fértroendefulla
relationer genom att
kommunicera
regelbundet och
genom att engagera
dig i méjligheter att
ansluta, delq,
samarbetaq, fira och
l&ra dig

Se till att roller och
ansvarsomrdden dr
tydligt definierade
Se till att det finns
mekanismer p&
plats for att
underlétta delat
beslutsfattande
Bestdm i férvag
ldmplig nivé och
frekvens for
kommunikation

Ge regelbunden
feedback till
varandra
Alternativa
ledarroller

Tips och verktyg for
detta finns har.

O
UTVARDERA

* Plan fér gemensam

utvdrdering av
partnerskapets
process och resultat
Bdérja med att
tydliggéra mdlen
och planera
utvdrderingsaktivitet
erna under dret
Anvdand resultaten
fér att férbattra
partnerskapet och
fér att planera for
framtida aktiviteter
och fér att séka
resurser.

Resurser for att
stdédja dig i detta
arbete finns p& har.

O
FIRA OCH DELA

* Inspiration till dessa

hittar du i Steg-fér-
steg guiden som

presenterats tidigare.
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https://ydekc.org/resource-center/school-community-partnership-toolkit/evaluating-programs/

CHECKLISTA OGH GOD PRAXIS

Representativa exempel pd& god praxis fér engagemang i skola, familj och

samhdlle frdn School-Community Partnership Toolkit presenteras i en ndigot
anpassad form nedan.

Bygg relationer

Y

&

valkomna alla intresserade familjemediemmar (inte bara biologiska
foraldrar) [/ vardnadshavare till méten, programpunkter och aktiviteter som
rér barnet.

Halsa pd alla familjer vid [dmning och upphdmtning under hela dret med
hjalp av icke-verbal och verbal kommunikation.

Skapa utrymme och méjligheter fér familjer att besdka, tillbringa tid och
utbyta information om sina barn i programmet.

Ge l@rarna den tid och de resurser de behéver for att interagera med barn
och familjer utanfér programmiljén och i samhdallet, dér de bor.

Anvand sociala nétverkssidor sé att familjer med olika sprdk och kulturer
kan kommunicera och dela information med varandra (t.ex. Madres Latinas
Facebook-sida).

Ge lararna den tid och de resurser som krévs fér att géra hembesdk, om
familjerna kénner sig bekvédma. Detta kommer att géra det mojligt for [arare
att utveckla relationer med familjer i en bekvédm milj6, samt I&ra sig av
familjer om barnens hemmiljoer, intressen, tidiga sprékupplevelser och
féredragna inldrningsstilar. Denna information kan sedan integreras i
inldrningsaktiviteter i klassrummet.
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https://schoolsoutwashington.org/resources/?cat=school-community-partnership-toolkit&NkYfBFdh=ckv9tjO1u_xYI*SA&toQijfvYc=GFf3dM&rSDbiwPzhJjYyoNv=I%5BaNVocL4q&NkYfBFdh=ckv9tjO1u_xYI*SA&toQijfvYc=GFf3dM&rSDbiwPzhJjYyoNv=I%5BaNVocL4q

CHECKLISTA OGH GOD PRAXIS

Lara av och integrera familjernas kunskaper och
fardigheter

Y]

&

Utforska och avsiktligt stédja meningsfulla satt pd vilka familjiemedlemmar
kan bidra till IGrandet i programmet. Identifiera till exempel vérdgivares
intressen och fardigheter och inférliva dem i programmet. Bjud ocksd in
familjemedlemmar att delta eller dela med sig av sina kunskaper om sina
intressen och fardigheter i programmet.

Be familjemedlemmarna att ber&tta om sin kulturella bakgrund i
programmet (t.ex. historia, traditioner och hemsprak).

Uppmuntra familjerna att dela med sig av artefakter, musik, berdttelser eller
annan kulturellt relevant information till programmet och till sina barns
lGrare.

Se till att I&Grarna bjuder in och samarbetar med familjerna fér att inférliva de
hdr resurserna i klassrummet.

Etablera relationer i samhdllet som ar dmsesidigt férdelaktiga (t.ex. program
hjéalper till med samhdllsinsatser, samhdlisledare deltar och fungerar som
férebilder fér barn i program).

Arbeta tillsammans med programpersonal fér att skapa programaktiviteter
som integrerar uppskattning och respekt fér mangfald (t.ex. séinger,
berattelser, fingerlekar, rim).
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CHECKLISTA OGH GOD PRAXIS

Stod for Iarande | hemmet och samhdllet

Y]

&

Utveckla idéer och strategier tillsammans med familjer om hur nya koncept
kan férstarkas i hemmet, skolan och samhdllet.

Utveckla fortldpande system for professionell utveckling som kontinuerligt
ger nya idéer till personalen fér att engagera familjer i barnens l&rmiljéer
(dvs. hem, skola, samhaille).

Samordna med klassldrare fér att ge familjerna information och resurser om
dmnen som barnen underséker i programmet.

Ge barnen majlighet att léra sig pd sitt hemsprdk (t.ex. bokldsning, smé
grupper och personliga berdttelser).

Se till att bécker, band/cd-skivor, sénger, tryck och annat material p&
barnens hemsprdk finns tillgéngligt i programmet fér personal, barn och
familjer.

Uppmuntra familjerna att berdtta fér varandra om anvéndbara strategier
fér att forstarka nya uppfattningar.
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CHECKLISTA OGH GOD PRAXIS

Exempel pa aktiviteter fér att engagera skolan och familjen

Y]

Y]

Tillhandahdlla orienteringsprogram fér att informera féréldrar om den nya
lGroplanen, skolans férvantningar och krav, dokumentationspolicyer fér
antagning, certifiering, akademiska frégor och skolsamverkanssystem.

Erbjuda lektioner till nyanldnda féraldrar som vill [éra sig vardlandets
officiella sprdk fér att béttre kunna stédja sina barn hemma och
kommunicera effektivt med skolan.

Frdmja férdldrars aktiva deltagande i féraldraféreningar.

Samarbeta med lokala samhdlisorganisationer fér att ge ytterligare stéd
och resurser till familjer med invandrarbakgrund.

Anordna workshoppar och evenemang for féraldrar fér att hjélpa dem att fé
en battre forstdelse for utbildningssystemet, stédja deras barns Iérande,
g6éra dem bekanta med de nya kulturella normerna eller dela med sig av
sina traditioner och sin kultur till lokala férdldrar.
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CHECKLISTA OGH GOD PRAXIS

Exempel pd engagemang mellan skola och samhdlle

David Matthews beskriver sju principer fér samhdllsengagemang. De sju
principerna ar noggrann planering och férberedelse, inkludering och demografisk
madngfald, samarbete och gemensamma mdl, dppenhet och Idrande,
transparens och fortroende, effekt och handling samt héllbart engagemang och
deltagarkultur. Dessutom d&r de sju metoderna att definiera syfte och behov,
inférliva olika mdanniskor, idéer och information, stédja intressenter i arbetet fér att
framja ett gemensamt bdsta, frdmja aktivt lyssnande, utforska nya idéer, Iéra sig
och tilldmpa information pd ett satt som genererar nya alternativ, utvdrdera
aktiviteter for effektivitet, vara tydlig och éppen om processen, tillhandahdlla ett
offentligt register 6ver uttryckta dsikter och idéer, Se till att varje deltagande
insats har verklig potential att géra skillnad, och att deltagarna ér medvetna om
den potentialen, och frémja en kultur av deltagande med program som stéder
kontinuerligt samhdlisengagemang av hég kvalitet.

Exempel pd engagemang mellan skola och samhdlle

() Setill att skolorna fungerar som nav for att organisera och leverera en rad
tjnster utéver deras traditionella kdrnutbud.

() Bygga individuella och institutionella natverk, tillgéngar och resurser — som
anladggningar, material, fardigheter och ekonomisk makt — fér att framja
halsa i skolan och samhdllet.

&/ Tillhandahalla heltéckande tjanster som elever behover for att bli

]
framgdngsrika, sésom hélso- och sjukvérd och sociala tj@nster.
(/) Erbjud lérande- och berikande aktiviteter for att stérka elevernas resultat

och fardigheter.
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https://aese.psu.edu/research/centers/cecd/engagement-toolbox/engagement/core-principles-of-community-engagement

RESURSER & VERKTYG

Utbildningsresurser

Modulen Student-, familje- och
samhallsengagemang utformad som
en del av laroplanen fér skolor som
inkluderande nav

Lank till resurs

https://inclusivehubs.eu/

Learning for Justice Self-Guided
Learning

Self-quided Learning | Learning for
Justice

Verktyg

Collaboration to transform and improve
education systems: A playbook for
family-school engagement. By
Rebecca Winthrop, Adam Barton,
Mahsa Ershadi, and Lauren Ziegler

Lank till resurs

https://www.brookings.edu/articles/coll
aborating-to-transform-and-improve-
education-systems-a-playbook-for-
family-school-engagement/

Reframing family, school, and community
engagement. By the Framework Institute.

https://www.frameworksinstitute.org/toolki
t/reframing-family-school-and-community-

engagement/

Toolkit of Resources for Engaging
Families and the Community as
Partners in Education. by Ceri Dean,
Nieves Flores, Kay Frunzi, Maria Garcia
and Kirsten Miller

https://ies.ed.gov/ncee/rel/Products/Reqi
on/pacific/Publication/3767
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RESURSER & VERKTYG

Videor

Féradldraengagemang - En serie med 7
videor

Lank till resurs

https://rover.edonline.sk.ca/en/rover/vi
deos?series_id_eq=249

Effektivt familjeengagemang kan se ut
s& har

https://youtu.be/SgoRN4n0GGs?feature=
shared

Bloggar

Férdelar med skol-, familje- och
samhdllsengagemang

Léink till resurs

The Case for Strong Family and
Community Engagement in Schools |
Harvard Graduate School of Education

6 principer for stort familjeengagemang.
Ska du skapa ett program for
familjeengagemang? Du behover de har
principerna

Every Family Engagement Program
Needs These Six Principles
(parentpowered.com)

Beyond Bake Sales: En djupdykning i
familje- och samhdllsengagemang i
skolor

https://parentpowered.com/blog/family-
engagement/family-and-community-
engagement-in-schools/
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VERKTYG FOR ELEVERNAS
VALBEFINNANDE OCH

RESILIENS

INNEHALL

Introduktion

Checklista och god praxis

Verktyg och resurser

| det hér avsnittet av verktygslddan for
skolor som inkluderande nav finns en
uppsdattning noggrant utvalda verktyg
och resurser fér att frdmja halsa,
valbefinnande och motstdndskraft hos
elever med annan kulturell och sprdklig
bajgrund. De utvalda verktygen och
resurserna kan vara vdrdefulla foér
bdde skolledare, |Grare och
stodpersonal ndr det gdller att
reflektera dver, implementera och
utv@rdera metoder och aktiviteter
relaterade till dmnet. Vi
rekommenderar att du foljer stegen
som beskrivs i steg-fér-steg-guiden
som presenterades tidigare i den har
verktygslddan och anpassar verktygen
och resurserna efter dina behov.

SIDA

Sid 40
Sid 42

Sid 50
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INTRODUKTION
' ®

Vélbefinnande kan definieras som ett tillstdnd av lycka och tillfredsstéllelse, med I&dga
nivéer av lidande, allmént god fysisk och psykisk hdlsa och framtidsutsikter, eller god
livskvalitet. Motsténdskraft &r processen och resultatet av att framgdngsrikt anpassa
sig till utmanande livserfarenheter, sdrskilt genom mental, kénslomdssig och
beteendemadssig flexibilitet och anpassning till yttre och inre krav. Flera faktorer bidrar
till hur va@l manniskor anpassar sig till motgdngar, bland annat hur individer ser pd och
engagerar sig i varlden, tillgdngen och kvaliteten p& sociala resurser och specifika
copingstrategier. Psykologisk forskning visar att de resurser och fardigheter som d&r
forknippade med motstandskraft kan odlas och évas. (APA Dictionary of Psychology,
nd.)
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skolan.

SOCIOEMOTIONELLA SYMTOM

Rédsla fér andra, misstro

Overdriven nervositet
Sorgsenhet, grét
Angest, hoppléshet
lIska

Tillbakadragande, att dra sig
tillbaka till sin egen varld

Social isolering

Brist pé& tillhdrighet

O00 000000

Mobbning

FYSISKA SYMTOM

€ Forandring i vikt (betydande
dkning eller minskning)

° Forandrade matvanor

Férandring i sbmnmaonster
(6verdriven eller begrénsad
sémn)

€) Forandring i den personliga
hygienen

() P&gdende fysiska

halsoproblem (huvudvérk,
magont, etc.)

Identifiera fragor som gdller elevers hdlsa, vélbefinnande och resiliens

Nedan hittar du exempel pd tecken pd stress och ohdlsa som kan visa sig i

BETEENDEMASSIGA SYMTOM

e Undvikande beteende

€) Svdrigheter att reglera beteende

e Skolfrdnvaro

KOGNITIVA SYMTOM

e Minskad koncentration och
uppmdrksamhet

€ svdrigheter med minne och
organisation

Utover de tecken och symtom som
anges i tabellen ovan kan elever som
har upplevt trauma uppvisa ytterligare
tecken, till exempel:

YTTERLIGARE TECKEN PA TRAUMA

o P&tréngande tankar om
traumatiska héndelser

€) Undvikande av att prata/ténka pé
traumatiska hédndelser

Q Att prata om traumatiska héndelser
som i nutid
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CHECKLISTA OGH GOD PRAXIS

Ett representativt exempel pd s.k. trauma-informed principer fréin Dr. Janice Carello
och karakteristisk for s.k. trauma-informed pedagogy av Laurel Bastian presenteras
i en ndgot anpassad form nedan. Dessa principer och praxis kan ocksd tilléimpas pd
att framja elevernas vdlbefinnande, oberoende av vilken bakgrund de har.

Sdkerhet

Skapa fértroende genom att géra férvantningarna tydliga, arbeta transparent,
vara konsekvent och pdlitlig och uppratthélla Idmpliga grénser.

(/) Integrera misstag i kursaktiviteter pd ett satt som uttryckligen vardesatter
dem och anvénder dem fér att vidareutveckla ldrandet.

(/j Erbjuda repeterbara mojligheter med I&g risk for att visa kunskap; Se till att
delar av kursutvéarderingar (t.ex. medium, genre, timing) ér sddana som de
redan har upplevt i kursen.

(v Minimera éverraskningar.

(vj Lararen kan frémja en omtanksam klassrumsgemenskap dér kamrater
stéder varandra samt modifierar den fysiska miljén genom att évervéga
skrivbordsarrangemang, farg, belysning, musik, dofter, véxter och till och
med alternativa sittplatser.

& Miljén speglar variationen i elevernas bakgrunder

Tillit och transparens

Skapa fértroende genom att géra férvéntningarna tydliga, arbeta transparent, vara
konsekvent och pdlitlig och uppratthdlla lédmpliga grénser.

() Berdtta om syftet med aktiviteter och uppdrag.

& Dela med dig av en agenda, lektionsférslag och/eller veckodversikt.

@] Rutiner som dr férutséigbara och konsekventa

@ Ge tydliga instruktioner/struktur fér diskussion och andra aktiviteter, dven
sddana som kd&nns mer organiska.

() Haférutsdgbara deadlines som deltagarna ér medvetna om sd tidigt som

mojligt.
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https://traumainformedteachingblog.files.wordpress.com/2020/04/titl-general-principles-3.20.pdf
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CHECKLISTA OGH GOD PRAXIS

Egenmakt, rost och val

Utforma méjligheter till val och utévande av handlingsfrihet sé att eleverna kan
utveckla sjalvfértroende och kompetens.

() Erbjud olika alternativ fér deltagande, inklusive solo- eller grupparbete

Q

Uppmuntra eleverna att géra det de behdver fysiskt for att stédja IGrandet

Normalisera variation av deltagande och samarbetsbeteenden som
positiva bidrag

Q

Designa val till uppgifter och aktiviteter i klassen (i aktuellt fokus, eller i mal,
eller i uppgiftsprocess)

Q

Kamratstod och mentorskap

Implementera kamratstéd och mentorprogram fér att ge ytterligare, icke-
professionellt stéd. Mentorer kan vara larare, annan skolpersonal eller kamrater.

Frémja och vdrda relationer

Q

Ge stod for att |ara sig regler, férordningar, seder och normer etc.

Q

Erbjud mojligheter att forvarva eller férbattra lokala sprdkkunskaper

Q

Koppla eleverna till samhéllsresurser och tj@nster

Q

Fritidsaktiviteter

Koppla samman elever med och 6ka medvetenheten om fritidsaktiviteter och
samhallsevenemang och program som frémjar sociala kontakter och sprdkinlérning.

() Undersok vad som finns tillgdngligt och ge information till eleverna och
deras familjer.
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CHECKLISTA OGH GOD PRAXIS

Kdnsla av tillhérighet

Anvand tekniker och erbjud méjligheter som frémjar en kénsla av tillhérighet
och betydelse.

R QR QK

Q)

Q X

Q X

Hdlsa och kalla eleverna vid deras namn varje dag

Prata lugnt och respektfullt med eleverna
Ge hjalp nér det behévs

Frdga om behov och intressen
Ge mojligheter till humor och skoj

Spegla elevens bakgrund i miljé och material

Planera aktiviteter och flytta sittplatser ofta fér att hjalpa kamrater att
utveckla kontakter

Gemensam problemlésning
Inkludera eleven i utvecklingen av planer

Utgd ifrdn att avsikter ér goda

2x10-strategi, d.v.s. att prata med en elev 2 minuter om dagen tio dagar i
strack
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CHECKLISTA & GOD PRAXIS

Férutom de principer och metoder som anges ovan rekommenderar Jones (2014, s. 11)
féljande riktlinjer fér skolpersonal som arbetar direkt med elevernas hdélsa och
valbefinnande, sdsom skolpsykologer. Dessa riktlinjer kan dock vara till nytta fér alla
som arbetar med elever och familer med annan kulturell och sprdklig
bakgrundbakgrund.

Y]

QRR Q@ @ K

Q K

Q

QAR

Utforska kontinuerligt din egen kultur, 6vertygelser och vérderingar, till
exempel genom sjdlvreflektion

Tro pd att du kan tjilna ménniskor av en annan ras eller etnicitet

Ta fram en lista éver yrkesverksamma fér konsultation om mdangkulturella
frédgor, som du kan konsultera

Engagera dig i dialog med kollegor och 6ka kontinuerligt din kulturella
l&dskunnighet

Arbeta alltid systematiskt med barnet eller ungdomen
Lar dig mer om barnets kultur genom barnet och familjen

Andra dina mikrofardigheter baserat pd barnets och familjens kulturella
normer och beteenden

Anta att det finns heterogenitet inom en etnisk grupp, men att grunden fér
kulturella varderingar sannolikt &r homogen

Ha medvetenhet om kulturbundna syndrom och betydelsen av beteenden
eller symtom fér eleven och familjen

Hall familjen aktiv i planeringen av insatserna och uppféljningen av hur
arbetet framskrider

Arbeta utifrdn ett styrkeperspektiv

Fortsatt att utforska méngkulturella frégor under hela
interventionsprocessen

Beddm ackulturation och fokusera interventioner kring elevens
ackulturationsstil.
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CHECKLISTA OGH GOD PRAXIS

Familje- och samhdllsengagemang

Att engagera familjerna och samhéillet i skolan frémijar elevernas
vdlbefinnande.

(/j  Geinformation till familjer p& deras eget sprdak

@] Involvera familjerna i beslutsfattandet

(/j Koppla samman familjer frdn liknande kulturer med varandra

@] Involvera féraldrarna i skolans aktiviteter

() Bygg starka kontakter med samhdilstjéinster, organisationer, medlemmar

etc. for att se hur du kan stédja och samarbeta fér att stédja elevernas och
deras familjers vélbefinnande.

Férebyggande av mobbning och program mot mobbning

() Informera barnen om att ha nolltolerans mot mobbning
(7 Prata med barnen om mobbning

@) Ha&ll kommunikationen éppen

@] Var en férebild for positivt beteende

(/J Haett program pd plats fér att hantera mobbning

Kulturell sjglvkdnnedom och kulturell litteracitet

Bygg upp och stdrk din kulturella sjlvmedvetenhet fér att k&inna igen
omedvetna férdomar

() Reflektera 6ver dina egna kulturella férdomar

v/ Lar dig mer om elevernas kulturella bakgrund

Transforming Schools into Inclusive Hubs

46



CHECKLISTA OGH GOD PRAXIS

Tvardisciplindrt samarbete

Genom att arbeta i tvardisciplinért team kan du f& insikter, stéd och riktlinjer fér
hur du kan frémja elevernas valbefinnande och motsténdskraft.

/) satt upp tydliga mal

@’ Implementera demokratiskt ledarskap

(v) Dela med dig av din kunskap

@/ Schemalégg regelbundna méten med en tydlig agenda
(¥ Respektera olika dsikter

(V) Sdkerstalla mdngfald i medlemskapet

Ge psykologiskt stéd och radgivning

Koppla samman eleverna med ldmpliga resurser fér kamrater och
yrkespersoner for att hjalpa dem att lyckas.

() Hanvisa elever som ndmner grundldggande behov, psykiska utmaningar,
funktionshinderrelaterade behov etc. till relevanta enheter (helst med en
"varm éverlamning”).

() Normalisera hjélpsékande och tillgéng till resurser som en smart strategi
som framgdngsrika elever anvénder.
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CHECKLISTA OGH GOD PRAXIS

Resiliens och tillvcxt

Betona styrka och motstdndskraft framfoér brister och patologi. Grunddterkoppling
i tron pd att eleven kan lyckas och i mdlet att underlatta tillvaxt.

@] Var tydlig verbalt och i handling att du vet att alla elever kan lyckas i din
klass (growth mindset vs. fixed mindset).

@/ Be eleverna reflektera éver sin egen tillvéxt och satta upp egna mail fér
ytterligare tillvaxt.

Dela feedback som d&r inriktad pd bdde elevernas mal och behoven for att
nd ndsta nivé av fardigheter/kunskaper som eleverna kanske siktar pé.

Traumamedvetet férhdliningssdtt

Anvdand principer fér traumamedveten pedagogik fér att stédja elevernas
motstdndskraft och se till att du inte skapar eller utléser trauma.

() Ténk nogaigenom vilka material du anvander - vissa kan vara traumatiska
eller utlésa trauma

Varna elever innan du visar kéansligt material

Q

Informera eleverna om att du anvdnder ett traumamedvetet
forhdliningssatt

Q

Var éppen for [ skapa méjligheter fér elever att prata om trauma

Q K

Bygg upp férmdgan att kénna igen och hantera trauma
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UPPFOLINING OCH UTVARDERING

-

Allmanna riktlinjer fér uppféljning och utvardering finns i Steg-fér-steg guiden i den
har verktygslddan kan du gé tillbaka till dem. Fér uppféljning och utvérdering av
implementeringen av kulturellt medvetnaq, inkluderande metoder kan du basera
beddmningen pd listan éver principer och praxis som anges ovan.
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RESURSER & VERKTYG

Utbildningsresurser

Modulen Elevers hdlsa, valbefinnande
och motstdndskraft utformad som en
del av l&roplanen fér skolor som
inkluderande nav

Léink till resurs

https://inclusivehubs.eu/

Learning for Justice Self-Guided
Learning

Self-quided Learning | Learning for
Justice

Utbildning i férebyggande av mobbning

https://www.stopbullying.gov/resources/tr
aining-center
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RESURSER & VERKTYG

Stod fér elevernas valbefinnande i
skolan: en verktygslada for larare

Léank till resurs

https://blog.teamsatchel.com/hubfs/st

udent-wellbeing/student-wellbeing-

toolkit-for-educators.pdf

Resiliensguide for féraldrar och larare

https://www.apa.org/topics/resilience/

quide-parents-teachers

GUide till traumamedveten pedagogik

https://edspace.american.edu/ctrl/trau

mainformedpedagogy/#toggle-id-3

Verktyg och resurser fér att skapa
traumasensitiva skolor

https://traumasensitiveschools.org/tool

s-and-resources/

Checklista fér sjalvbeddmning

Self-Assessment Checklist

(nasponline.org)

Traumasystem

tstr_fact_sheet.pdf (nctsn.orqg)

Lista 6ver standardiserade dtgdrder for
flyktingar

Microsoft Word - Refugee Standardized

Measures List (nctsn.org)

Riskhantering: Checklista fér hdlsa och
sékerhet fér undervisande och
stédpersonal i klassen

Risk management: Health and Safety

checklist for teaching and support staff

in classrooms (hse.gov.uk
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RESURSER & VERKTYG

Videor

Resiliens hos elever med annan kulturell
och sprdklig bakgrund - faktorer som
formar vdalbefinnandet

Lank till resurs

https://www.youtube.com/watch?v=MT
fGBhXGKQY

Video om trauma och lérande

https://www.youtube.com/watch?v=gNCF
WtkDS88

Bloggar

Tips for kulturellt sensitiv krishantering

Lank till resurs

Culturally Competent Crisis Response

(nosponline.org)

3 inspirerande berattelser om kulturell
kompetens som okar elevernas ndrvaro
och engagemang

https://parentpowered.com/blog/ki2-
attendance/cultural-competency-

ottendcmce[
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RESURSER & VERKTYG

Publikationer

Lank till resurs

The resilience of students with an
immigrant background: An update with
PISA 2018, by Cernaq, L, O. Brussino and
C. Mezzanott

https://doi.org/10.1787/el19e9la-en
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INNEHALL

Introduktion

Checklista och god praxis

Verktyg och resurser

| det har avsnittet av verktygslddan for
skolor som inkluderande nav finns en
uppsattning noggrant utvalda verktyg
och resurser om (inter)kulturell
medling | skolsammanhang. De
utvalda verktygen och resurserna kan
vara vdrdefulla fér bdde skolledare,
lGrare och stédpersonal ndr det gdller
att reflektera over, implementera och
utvdrdera metoder och aktiviteter
relaterade till &mnet.

Vi rekommenderar att du féljer stegen
som beskrivs i steg-fér-steg-guiden
som presenterades tidigare i den hdr
verktygslddan och anpassar verktygen
och resurserna efter dina behov.

SIDA

Sid 55
Sid 57

Sid 59
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INTRODUKTION

Vad dr (inter)kulturell medling?

(Inter)kulturell medling handlar om att éversatta mellan kulturer fér att dka
forstdelsen, dela information och férebygga eller 16sa konflikter.

(Inter)kulturell medling i undervisningssammanhang

| skolsammanhang ér kulturmedlarnas uppgift b&de att vara en bro och att bygga
broar i métet mellan skolan, den nyanldnda eleven och familjen. Sarskilda uppgifter
som krd&ver kulturtolkar i skolmiljéer ar till exempel vid méten, observationer,
undervisning, tester, psykologiska tjéinster, hdlso- och sjukvdrdstjénster, socialtjanster
och stédtjanster. Oversdattning behovs for brev, dokument, prov och information.

Kulturmedling kan se ut pd flera olika satt i skolan:

1. Medling i I&randet, som handlar om att férmedla lGromedel (text, innehdll etc.) s& att
alla elever forstdr det.

2. Medling for att 6ka kulturell forstéelse och férebygga konflikter pd grund av kulturella
skillnader i fréga om normer, beteende och sprdk.

3. Medling for att I16sa konflikter och tvister som har uppstdtt pd grund av kulturella
skillnader och missférsténd.

Reflektion éver kulturmedling
N&r man startar ett kulturmedlingsprogram ar det bra att fundera pé& vad som redan
har gjorts som kan definieras som kulturell medling. Du kan anvénda SWOT-
analysmallen (sid 79) fér att fundera dver styrkor och svagheter eller luckor i dina
nuvarande aktiviteter och méjligheter och utmaningar med att utveckla kulturell
medling.
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NYANLANDA FAMILJER

ge dem nédvdéndig information om
de tj@inster som skolan erbjuder

guida och félja med dem i de olika
skollokalerna

oversatt dokumenten,
meddelandena och de olika
informationsmaterialen till deras
kallsprék

Ingripa under métena med
skolpersonalen, sdrskilt med larare
och rektorer, for att frémja
interaktionen och fér att férebygga
eller mildra eventuella konflikter

LARARE TILL ELEVER MED ANNAN
KULTURELL OCH SPRAKIG BAKGRUND

©

©
©

underléatta det kommunikativa
utbytet med den utldndska eleven
och hens foraldrar

informera I&raren om barnets
personliga historia och utbildning
och om hur skolan fungerar i
hans/hennes hemland

bistd lararen i undervisningen i
andrasprdket

samarbeta aktivt i interkulturella
projekt

frdmja en positiv konfrontation
mellan det utldndska barnet och de
infédda klasskamraterna genom att
samarbeta om de didaktiska
initiativen for kulturell medveten
undervisning

Den (inter)kulturella medlarens olika roller inom utbildningsomrédet

Den (inter)kulturella medlarens roller i utbildningsmiljén varierar beroende
pd& vem de dr involverade med. Nedan hittar du ndgra exempel pd dessa
olika roller. Materialet ar frén en artikel av Sani (2015).

ELEVER MED ANNAN KULTURELL OCH SPRAKLIG
BAKGRUND

€ som’garantoch forsvarare” for
deras rattigheter méste medlaren
bli en referens och en
identifieringsmodell

€ ge moraliskt stdd for att hjdlpa till
att minska oro och den inledande
desorienteringen

e stédja dem under mottagnings-
och integrationsfasen

e hjalp dem att kadnna till de regler
som gdller i den nya skolan och att
uppskatta och acceptera den nya
kulturen

€ spdraderas biografi och tidigare
utbildning

e ge varde &t deras kultur och
kallsprék och illustrera dem for
deras klasskamrater

Transforming Schools into Inclusive Hubs

56



CHECKLISTA OGH GOD PRAXIS

Denna checklista for att inratta ett kulturmedlingsprogram ér frén: conflict-
resolution-and-peer-mediation-toolkit.pdf (irex.org)

Inratta ett program

Y

QI

Q

Q

QR

Q

Q

F& institutionellt stéd genom att rddgdra med viktiga intressenter (t.ex.
rektor, féraldrar, elevrdd osv.).

Traffa en kommitté av intresserade parter for att identifiera och skriva
programmadl.

Identifiera och utse intresserad personal som ér villig att ta pd sig rollen som
samordnare fér (kamrat) medlingsprogrammet.

Faststall schemaléggning och logistiska fréigor — till exempel: hur ménga
timmar per vecka som kan avsdttas fér programmet (fér medlarutbildning
samt faktiska (kamrat)medlingar, var medlingarna kommer att éga rum,
vilket material som behodvs for att genomféra programmet framgdngsrikt,
etc.

Vdlj en strategi och kriterier fér att valja kamratmedlare — sjdlvnominering,
kamratnominering, I&rarnominering eller en kombination av dessa. Kom
ihdg att det ar bra att ha en méngsidig pool av kamratmedlare som speglar
mdngfalden i den elevgrupp som de kommer att tjéina, och att elever med
disciplindra problem ofta har stor nytta av att bli kamratmediare.

Utforma ditt utbildningsprogram baserat pd behoven i din skola/ditt
samhalle, séval som deras kapacitet (nér det géller timmar, plats,
arbetskraft).

Borja trdna kamratmedlare.

Marknadsfér kamratmedlingsprogrammet bland malgruppen (elever,
ungdomsgrupper osv.). Se till att annonsera plats och tider som
medlingstjanster dr tillgdngliga och ge lite information om vad medling ar
och hur det kan vara till hjalp fér att I6sa interpersonella konflikter.

Konfigurera ditt journalférings- och arkiveringssystem, inklusive:
drendeinhdmtning, férfrdgningar om medlingstjéinster, anteckningar och
skriftliga avtal.

Bérja erbjuda medlingstjénster.
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CHECKLISTA OGH GOD PRAXIS

De viktigaste principerna och metoderna fér kulturmedling presenteras i tabellen

nedan. Dessa har hdmtats fréin en publikation av Vjestica och Sjekloca (UNHCR)

(2020).

Princip

Praxis

Ha en realistisk syn pd den évergripande situationen och
samspelet.
Férmedla budskapet pd ett troget sétt - ytterligare

Objektivitet . . « . )
) information bér ges for att dverbrygga kulturella klyftor;
Ta inte med dina egna personliga intressen, kanslor,
férdomar, synpunkter och temperament i interaktionen.
Introducera empati i interaktionen;
Empati Forsta oron for varje sida i interaktionen och férmedla dem till

den andra sidan pa ett korrekt satt.

Icke-diskriminering

Har icke-diskriminerande attityder;
Strava efter att interaktionen ska vara fri fran diskriminering.

Var medveten om fragor om opartiskhet och hall personliga

Opartiskhet .
P preferenser i schack.

Var tolerant mot provokationer eller irritation;

Tolerans Ta inte en personlig stallning;
Ingrip endast for att sakerstalla en framgangsrik interaktion.
Lyssna aktivt;
Var fokuserad,;

Respekt . . o A . .
Tvinga inte egna asikter pa de andra i interaktionen;
Respektera deltagarnas handlingsfrihet.

Sekretess Respektera personlig information
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RESURSER & VERKTYG

Utbildningsresurser

Modulen “I(Inter)kulturell medling
utformad som en del av ldroplanen fér
skolor som inkluderande nav

Lank till resurs

https://inclusivehubs.eu/

Gratis onlineutbildning fér att bli
medlare

Free Online Courses to Become a
Mediator - Alison
https://im-campus.com/mediation-
training-online/

Kostnadsfria kurser i medling online

https://alison.com/tag/mediation?utm_so
urce=google&utm medium=cpc&utm ca
mpaign=Performance-Max_Tier-
2_Wellbeing-
Assessment&gad_source=2&qclid=EAlal
QobChMI_LeBjdaahgMVOxiiAx1d4ge2E
AEYASAAEQKAKPD BwE

MOOC-kurs om inkludering genom
medling

Inclusion Through Mediation Massive
Open Online Course — INCLUSION
THROUGH MEDIATION
(includemeproject.eu)

Kamratmedling for grundskola 7-9 och
gymnasieskolor: Att hjdlpa elever att I6sa
konflikter pa fredliga satt

https://education.nsw.gov.au/content/dam
/main-education/student-
wellbeing/attendance-behaviour-and-
engagement/peer-mediation/secondary-
whole-package.pdf.pdf
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RESURSER & VERKTYG

Verktygslada fér konfliktldsning och
medling

Lank till resurs

https://www.irex.org/sites/default/files/
node/resource/conflict-resolution-
and-peer-mediation-toolkit.pdf

Ramverk och god praxis inom
interkulturell medling

https://eea.iom.int/sites/g/files/tmzbdI666/
files/documents/Frameworks%20and%20
good%20practices%200f%20intercultural
%20mediation.pdf

Inlcude Me Guide fér god praxis
Inkludera mig

Good Practice Guide — INCLUSION
THROUGH MEDIATION
(includemeproject.eu )

Videor

Interkulturell medling: en game
changer

Lank till resurs

https://voutu.be/NiZwpzxtidQ?feature=s

hared

Kulturtolkar — Danska flyktingradet

https://www.apa.org/topics/resilience/quid
e-parents-teachers

Medlingsfardigheter fér livet: Att skapa
fred i skolorna

https://youtu.be/5G7sLRkkkUE?feature=s
hared

Interkulturell medling

https://youtu.be/INNDEndwg2E ?feature=
shared

Transforming Schools into Inclusive Hubs

59


https://www.irex.org/sites/default/files/node/resource/conflict-resolution-and-peer-mediation-toolkit.pdf
https://www.irex.org/sites/default/files/node/resource/conflict-resolution-and-peer-mediation-toolkit.pdf
https://www.irex.org/sites/default/files/node/resource/conflict-resolution-and-peer-mediation-toolkit.pdf
https://eea.iom.int/sites/g/files/tmzbdl666/files/documents/Frameworks%20and%20good%20practices%20of%20intercultural%20mediation.pdf
https://eea.iom.int/sites/g/files/tmzbdl666/files/documents/Frameworks%20and%20good%20practices%20of%20intercultural%20mediation.pdf
https://eea.iom.int/sites/g/files/tmzbdl666/files/documents/Frameworks%20and%20good%20practices%20of%20intercultural%20mediation.pdf
https://eea.iom.int/sites/g/files/tmzbdl666/files/documents/Frameworks%20and%20good%20practices%20of%20intercultural%20mediation.pdf
https://www.includemeproject.eu/good-practice-guide/
https://www.includemeproject.eu/good-practice-guide/
https://www.includemeproject.eu/good-practice-guide/
https://youtu.be/NiZwpzxtidQ?feature=shared
https://youtu.be/NiZwpzxtidQ?feature=shared
https://www.apa.org/topics/resilience/guide-parents-teachers
https://www.apa.org/topics/resilience/guide-parents-teachers
https://youtu.be/5G7sLRkkkUE?feature=shared
https://youtu.be/5G7sLRkkkUE?feature=shared
https://youtu.be/lNNDEndwg2E?feature=shared
https://youtu.be/lNNDEndwg2E?feature=shared

RESURSER & VERKTYG

Verktygsldda for konfliktlésning och
medling

Link to resource

https://www.irex.org/sites/default/files/
node/resource/conflict-resolution-
and-peer-mediation-toolkit.pdf

Ramverk och god praxis inom
interkulturell medling

https://eea.iom.int/sites/g/files/tmzbd|666/
files/documents/Frameworks%20and%20

good%?20practices%200f%20intercultural
%20mediation.pdf

Include Me Guiden fér god praxis
Inkludera mig

Good Practice Guide — INCLUSION
THROUGH MEDIATION
(includemeproject.eu )

Litteratur

Carribn-Martinez JJ.

The Role of L2 and Cultural Mediation in the Inclusion of
Immigrant Students in Italian Schools (2019) by Chiofalo, | https://doi.org/10.3390
T.A, Ferndndez-Martinez, M.d.M,, Luque-de la Rosq, A, & [educsci9040283

Lank till resurs

Calvet, N., & Garreta-Bochaca, J.

Intercultural mediation in school. The Spanish education https://doi.org/10.1080/
system and growing cultural diversity (2024) by Llevot- 03055698.2024.232989

4

(2022) by Busch, D.

The Routledge Handbook of Intercultural Mediation

The Routledge
Handbook of
Intercultural Mediation -

Google-kirjat
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INNEHALL

Introduktion

Cypern
Finland
Grekland

Portugal

| det har avsnittet av verktygslddan for
skolor som inkluderande nav finns en
samling av 14 exempel pd& god praxis
som implementerats i Cypern, Finland,
Grekland och Portugal. Dessa metoder,
som syftar till att inkludera migrant-
och flyktingelever i nationella skolor,
kan fungera som en inspiration fér att
omvandla din skola till ett inkluderande
nav och fér att frdmja dina elevers
valbefinnande och framgdng.

SIDA

Sid 62
Sid 63
Sid 66
Sid 71

Sid 73
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INTRODUKTION

Foéljande exempel p& god praxis presenteras i det hdr avsnittet:

Cypern

« School and Social Inclusion Actions + (DRA.S.E. +)

e Geia Xara - “Greek Language Program and Mediation Services for Minor Third-

Country Nationals” (TCNs)

« “Ellinomatheia” programme - Learning Greek as an Additional Language

Finland

o Parents to School!

« Sanapaja (online dictionary of subject related terms)

« Verso programme (peer mediation in schools)

* Peer support programme

* Gutsy Go (programme where pupils in secondary school plan and implement
activities promoting inclusion and wellbeing in the local community)

Grekland

« Learning for Integration: Quality Learning and Non-formal Education for Children,

Refugees and Migrants in Greece

e Schools for Change

Portugal

e Inclusive Education Project - Educagéo Inclusiva — um caminho, um compromisso

« Choices Programme — Programa Escolhas (PE)

o Learning Communities Project — INCLUDE-ED
o ESCOLA+ - 21|23 Escola+
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CYPERN

School and Social Inclusion Actions + (DRA.S.E. +)

Projektet pdgdr fér nérvarande i férskolor, grundskolor och gymnasieskolor pé& Cypern.
Syftet ar att frdmja social inkludering, mildra den ekonomiska krisens negativa
inverkan pd utbildningen, undanrdja diskriminering inom utbildningen och effektivt
stédja elever med invandrarbakgrund.

Projektets huvudmail ar:

- Att direkt stédja elever och familjer som riskerar att diskrimineras eller som har
drabbats sdrskilt hért av finanskrisen.

-Att sdkerstdlla jamlikhet, social valférd och social integration av elever som riskerar
att utestéingas (invandrare och I&g/ingen inkomsttagare).

- Att erbjuda psykologiskt stod till utsatta elever och deras familjer

- Att minska andelen elever som [dGmnar skolan i fértid

for att férbattra inlérningsresultaten

- Att stérka den sociala sammanhdliningen genom att férebygga social
marginalisering och social utestdngning av utsatta grupper av elever.

Genom programmet anstdller ministeriet I&rare, som inte officiellt ar placerade i
offentliga skolor, som ldrarassistenter fér att stédja utsatta elever. Atgérderna i
programmet omfattar tillhandahdllande av organiserad utbildning fér elever med
invandrarbakgrund, psykologiskt stéd till elever och familjer, morgon- och
eftermiddagsprogram fér I&rande och kreativitet, seminarier och utbildning fér I&rare,
tekniskt stéd och tillhandahdllande av utbildningsmaterial.

Under 2020-2021 utvidgades projektet till 102 skolor och gynnade 15,6 % av den totala
elevpopulationen.

Varje ar dér de forvantade resultaten:

- Férbattring av inlérningsresultat

- Stédja socioekonomiskt utsatta elever fér att sdkerstélla deras integration i
samhdllet i stort.

- Stod till elever som riskerar att forbli funktionella analfabeter eller ta examen frén
skolan utan de nédvandiga fardigheterna.

- Férebyggande och behandling av brottslighet, misslyckanden i skolan och fértida
avhopp.

- Stod till familjer med begrénsade kunskaper i grekiska, sé att de Iér sig spréket och
forbattrar sina sociala fardigheter, sé att de kan integreras p& arbetsmarknaden pé
ett smidigt satt.

- Tillhandahdllande av cirka 850 nya arbetstillfallen fér unga yrkesverksamma varje
l&asdr.

Lankar till webbplatserna:
https://www.structuralfunds.org.cy/en/Drase

https://enimerosi.moec.gov.cy/archeia/1/yppl4327c-
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CYPERN

Geia Xara — “Greek Language Program and Mediation
Services for Minor Third-Country Nationals” (TCNs)

Programmet erbjéd kurser i grekiska fér
grundskoleelever for att hjdlpa dem att
skaffa  sig grundléggande  sprdék-
kunskaper. Kurserna omfattade fyra
olika nivéer (grundnivé (A1/A2) och
mellannivé (B1/B2). Programmet hélls i
alla stdder pd Cypern och hjalpte
eleverna att forbattra sina
kommunikationsfardigheter och umgds
med andra mdnniskor, att aktivt kunna
delta i vardagliga aktiviteter och battre
forstd Cyperns kultur.

Sammanlagt 451 minderdriga och 47
skolor deltog i det grekiska sprdk-
programmet. 71 medlare utbildades
och tillhandahdll tjGnster till 243
minderdriga i skolor utifrdn deras
behov. Sammanlagt 388 elever med
minderdriga kunskaper klarade slut-
provet, medan 80 % uttryckte sin
tillfredsstdllelse  med det grekiska
sprdkprogrammet och  medlings-
tjnsterna. De utmaningar som tas
upp ar sprdk, kommunikation, margi-

nalisering och oengagemang.

Valet av metod gjordes pd grundval av de minderdrigas potentiella behov, mdlen fér
inbjudan till social inkludering av minderdriga i det cypriotiska samhdllet samt ett
effektivt och framgdngsrikt genomférande av projektet. Metodiken utformades for att
slutféra ett program pd flera nivder for att ldra sig det grekiska spréket genom
regelbundna och pdskyndade kurser och stéd genom tillhandahdllande av
medlingstjanster till minderdriga i TCN.
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Kontaktuppgifterna till den ledande organisationen &r CARDET i samarbete med
Frederick University och raddgivningsféretaget INNOVADE, i samarbete med
Pedagogical Institute of Cyprus och Department of Primary Education.

L&nNk till webbsida: https://www.geiaxara.eu/en/about

Transfor
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CYPERN

“Ellinomatheia” programme — Learning Greek as an
Additional Language

Syftet med detta program d&r att diagnostisera nivén pd grekiskan som ett
kompletterande sprdk fér barn med invandrarbakgrund i offentliga grundskolor pd
Cypern, s& att de kan f& riktad stédundervisning. Programmet stéder
utbildningsministeriet i arbetet med att skapa en effektivare mekanism fér att
beddma elevernas behov av grekiska.

Under l&séret 2021 — 2022 ska 2037 elever (inledande bedc")mning) och 1993 elever
(slutlig beddmning) ha deltagit i programmet. | dessa siffror ingdr de elever som inte
slutférde sin inledande eller slutliga bedémning fér programmet under léséret 2020-
2021 pd grund av pandemin. Sammmanfattningsvis deltog 1844 av 2037 elever i den
inledande beddmningen, ddr 91,1% av dem diagnostiserades med en sprdknivé lagre
an Bl (vilket innebdr att dessa elever fér stédundervisning under 2022-2023). 1696 av
1993 elever deltog i den slutliga beddémningen, dér endast 36,8 % nddde B, efter att ha
deltagit i grekiskalektionerna under 2019-2021. Dessa uppgifter hjalper ministeriet att
veta hur mdnga elever som behoéver sarskilt sprékstdéd och hur effektiva de redan
befintliga sprdkstdédsprogrammen dr.

De utmaningar som tas upp i detta program dr bristen pd inledande bedémning av
sprdkbehoven, bristen pd riktat stdéd, bristande éverensstdmmelse mellan sprdkbehov
och stédundervisning, sprdk- och kommunikationsbarriéirer och bristande
engagemang.Inledande diagnostiska tester (som técker tre olika spréknivaer — Al, A2,
B1) ges till elever i &rskurs 1-5, som fér nérvarande deltar i eller kommer att delta i
stédundervisning fér att léra sig grekiska som andrasprdk under det kommande
|Gsdret. Elever i drskurs 6, som deltar i undervisningen under det foérsta dret eller har
slutfért det tvadriga stédprogrammet, eller elever i &rskurs 2-5, som har slutfért det
tvddriga stédprogrammet, far slutliga diagnostiska tester. B&dda testerna validerades
av CERE under 2014-2015.

Kontaktuppgifter:
CERE (Centre of Educational Research and Evaluation)
Cyprus Pedagogical Institute

ellinomatheia@cyearn.pi.ac.cy

http://keea-ellinomatheia.pi.ac.cy/ellinomatheia/



FINLAND

Parents to School!

Syftet med projektet "Féraldrar till skolan!" (2018-2020) var att utveckla en modell for
utbildning, integration och sysselsattning fér nyanlénda férdldrar i Finland. Modellen
bestdr av studier i finska och grundléiggande matematik i grundskolan, och
foraldrarna ldr sig hur de battre kan integreras i det finldndska samhadllet. Samtidigt l1ar
sig férdldrarna hur de kan stédja sina barn i skolarbetet och l&ra kédnna l&rarna.
Foraldrarna fér information om hurdant det finléndska skolsystemet &r. Under
projektets gdng fdr fordldrarna ocksé bekanta sig med sitt lokalsamhdalle och
tjinsterna fér familjerna.

Den direkta mdlgruppen var féréldrarna. Den indirekta mdlgruppen var nyanlédnda
barn till féraldrarna som deltog i programmet. Ur perspektivet av barnens inkludering i
skolan stod detta program infér utmaningar relaterade till féréldrarnas férmdga att
inte kunna stédja sina barn i deras skolarbete, pd grund av att de inte kunde
undervisningssprdket och inte var bekanta med utbildningssystemet och skolmiljon.
Projektet tog ocksd& upp utmaningar relaterade till samarbete och kommunikation
mellan skolan och hemmet. Projektverksamheten genomférdes i tvd faser. | det forsta
skedet studerade foérdldrarna finska sprdket och grundlidggande matematik
tilsammans med sina barn i grundskolan. Féraldrarna gick igenom sprdk- och
fardighetsbeddmningar. Efter detta bérjade férdldrarna sin praktiska arbetsinlérning i
en verklig arbetsmiljé. Sprdkstudier gick hand i hand med arbetsinlarning. Utdver den
nya utbildningsmodellen syftade projektet till att férbdttra handledningen och de
kulturella fardigheterna pd arbetsplatsen.

En del av mammorna upplevde att deras bristande kunskaper i finska hindrade dem
frdn att stéda sina barns skolgding. N&dr mammorna studerade i I&gstadieklasser som
en del av projektet upplevde de att de hade lart sig finska, bekantat sig med skol- och
klassrumspraxis samt det finldndska skolsystemet, lart sig om pedagogiska modeller
och blivit mer motiverade att samarbeta mellan hem och skola. Att studera i samma
skola frémjade bdde mammornas férmdga att observera sitt barn i skolmiljon och
interaktionen med skolans Iarare. Mammor som studerade p&d samma drskurs som
sina barn tyckte att det var anvéndbart att anvénda samma Idromedel som sina barn
och att exponeras fér samma innehdll. (Kerola, 2021)

Kontaktuppgifter:

Project manager: Minna Perokorpi-Sulin, at Careeria
minna.perokorpi-sulin@careeria.fi

https://sites.google.com /view/vanhemmat-mukaan-kouluun/parents-to-schodt
project?authuser=0
https://drive.google.com/file/d/1f4AxjNT3iyiW2AVgM7gSrDzFV4-Nf_q_[view
https://vimeo.com/ansaproduction/review/364724609/2db68bldc2
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https://drive.google.com/file/d/1f4AxjNT3iyiW2AVqM7gSrDzFV4-Nf_q_/view
https://vimeo.com/ansaproduction/review/364724609/2db68b1dc2

FINLAND

Sanapaja

Sanapaja dr en webbtjénst som stdder inlarning pd finska. Den innehdller ett urval av
svara ord och begrepp som anvdnds i olika édmnen, som férklaras och delvis
illustreras. Oversdttningar av orden finns tillgangliga pd flera sprdk. Malgruppen dr
elever i grundskolan och pé& andra stadiet som inte har finska och svenska som
modersmdl. Utmaningar som tas upp ar svdrigheter att tilldgna sig
undervisningssprdket och dmnesspecifika ordférrdd.

Anvéandaren av webbtjénsten vdljer sjéalv undervisningssprdk (finska eller svenska) och
det sprdk som hen vill ha éverséattningen till. Efter detta kan eleven antingen skriva ett
ord som hen vill f& dversatt eller vélja ord via kategorier utifrdn @&mne, utbildningsnivd
osv. Férutom éversattningar illustreras orden ocksd med hjélp av bilder och video och
det finns ocksd ett ljudalternativ fér att héra uttalet av ordet.

Lank till webssida:
https://sanapajo.edufi/

Transforming Schools into Inclusive Hubs
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VERSO-programme

VERSO-programmet som dr en del av
Finlands forum fér fredsmedling ar ett
ideellt, riksomfattande program som
syftar till att utbilda och stédja medling
och dterstdllande  metoder  inom
dagvard och utbildning. Kamratmedling
ar en ldsningsorienterad och frivillig
metod, ddr elevmedlare hjdlper parterna
i konflikten att sjalva hitta en I6sning pé
sin konflikt och pd s& satt andra sitt
beteende. Syftet med metoden d&r att

minska ddligt uppférande i skolan
genom att forbdttra elevernas
delaktighet, sociala fardigheter och

aktiva medborgarskap.

FINLAND

Medlingen sker delvis som en frivillig
kamratverksamhet fér eleverna och som
en del av personalens dagliga arbete,
eftersom varje enhet har kopplat sin
verksamhet till deras vardag. Det
reparativa tillvdgagdngssattet ger en
alternativ. metod fér att 16sa konflikter
mellan barn och elever och mellan larare
och elever i vardagliga aktiviteter.
Mdlgruppen dr elever i den grundlédggande
utbildningen, och det ar dessa utmaningar
som tas upp: ‘Trakasserier och konflikter,
skéllsord, skvaller, knuffar, sparkar,
slagsmadl, -Isolering, diskriminering, hot och
utpressning, mobbning i cyberrymden, att

fdnga och gémma andras egendom etc.

Medling &r en tydlig verksamhetsmodell dér skolans personal och elever som utbildats till
medlare hjdlper parterna att sjalva hitta en I6sning pd konflikten. Parterna fér dela med
sig av sina dsikter om det som hdént, beskriva sina kdnslor och évervaga olika I6sningar. |
enlighet med modellen gér organisationen vidare till ett avtal, vars genomférande foéljs
upp. | medling ingriper man i trakasserier i ett sé tidigt skede som méjligt. Medlingen sker
delvis som en frivillig kamratverksamhet fér eleverna och som en del av personalens
dagliga arbete, eftersom varje enhet har kopplat sin verksambhet till deras vardag. VERSO-
programmet stdder genomférandet och uppratthdllandet av fredsmedlings-
verksamheten genom utbildning, material, digitalt material, podcasts, videokanaler och
sociala medier samt seminarier och evenemang. Dessutom tar de regionala
faddergrupperna hand om det regionala underhdllet och utvecklingen av verksamheten
med beaktande av regionens 6nskemdl och utmaningar. Regionala projekt samarbetar
och frémijar etableringen av medlingsverksamhet pd utbildningsomrddet i regionen. Det
dterstallande tillvégagdngssattet och den medlingskultur som VERSO-programmet har
medfért har haft flera effekter pd valbefinnandet i utbildningsgemenskapen. De viktigaste
resultaten ar att kamratmedling och vuxenledd medling ledde till att mer &dn 90 % av
medlingslésningarna har konstaterats segra genom uppféljningar. Medling har 16st
konflikter, dkat toleransen och stérkt ansvarsskyldigheten. A andra sidan har projektet
starkt gemenskapen och individens anknytning till sin gemenskap, istdllet for utanférskap.

kontaktuppgifter:

Maija Gellin

Programme manager, trainer (Resto ja Verso)
+358 40 7079 076

maija.gellin@sovittelu.com
https://sovittelu.com/vertaissovittelu/in-english/
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FINLAND

Gutsy Go

Gutsy Go erbjuder skolorna verktyg fér att forverkliga unga mdénniskors potential och
initiativ for att hjadlpa andra och géra skillnad i samhdllet. Under Gutsy Go-veckan
skapar ungdomarna Iésningar pd olika problem i sin gemenskap. Projekten filmas och
videorna laggs ut pd natet som referens for att frémja ytterligare dtgdrder och foér att
anvdndas som undervisningsmaterial. Gutsy Go fdérebygger polarisering,
marginalisering och konflikter genom att féra samman hela dldersgruppen och olika
samhadllsgrupper i samhdllet. Gutsy Go inleds med en tre dagar l&dng trénarutbildning,
som ger lokala lédrare och ungdomsarbetare de fdardigheter som behdvs fér att
stédja/vaigleda ungdomslagen under Gutsy Go-aktiviteterna. Detta inkluderar
coachning, utveckling av I6sningar och att géra videor tillsammans. Aktionsveckan dr
en intervention som omfattar alla 14-driga elever i mdalomrddet eller skolan. Under
aktionsveckan bildar ungdomarna team om cirka 10 personer fér att ta fram |Iésningar
pd problem som de har identifierat och sedan implementera dessa I16sningar.
Aktiviteterna ar:

Dag 1 - Hela dldersgruppen delas in i lag om tio som ger sig ut for att utforska varlden
och identifiera ett problem.

Dag 2 - Varje team utforskar och definierar en I6sning p& det identifierade problemet,
delar upp uppgifter, samlar resurser etc.

Dag 3 - Teamen dker ut for att implementera I6sningen i staden.

Dag 4 - Varje team arbetar med att 6ka effekten genom att skapa en kort video om
sitt projekt.

Dag 5 - Lésningarna videofilmas och slépps i premidrer och pd sociala medier.
Videorna lagras i ett videoarkiv for fredshandlingar, vilket sdkerstdller att
ungdomarnas projekt kan delas under hela skoldret och anvéndas av lérare runt om i
varlden.

Gutsy Go har utbildat éver 3000 ungdomar i att skapa fred i sina egna samhdallen.
Dessa ungdomar har implementerat mer &n 300 fredsbyggande I6sningar i 15 stader,
allt frédn enskilda férorter och stadsdelar till stadsomfattande verksamheter. Gutsy Go
har samarbetat med |dkarféreningen Duodecim, som @r intresserad av metodens
effekter pd ungdomarnas upplevelse av delaktighet, sjalvkénsla och positiv mental
hdalsa. Resultaten av en effektundersékning som genomférdes 2020 och 2021 visar att
de ungdomar som deltog i Gutsy Go upplevde en 6kad upplevelse av delaktighet och
att den sociala kompetensen och sdrskilt samarbetsfardigheterna hos de ungdomar
som deltog i Gutsy Go starktes. Det d@r ocksd viktigt att férbdttra de prosociala
fardigheterna fér att férebygga mobbning och bygga upp en skolkultur dar
minderdriga kan utvecklas i lugn och ro.

Metoden beskrivs hdr: video.
Lank till webbsida:
https://gutsygo.fi/en


https://www.youtube.com/watch?v=ZOvZoDgaxyM&t=407s
https://gutsygo.fi/en/

FINLAND

Peer Support Program

Grundtanken ar att skapa en kansla av tillhérighet och trygghet genom att I&dta éldre
elever, "faddrar’, vélkomna nya elever i bdde grundskola och gymnasium. Mdnga
skolor i Finland anvénder denna praxis for att vélkomna och stédja férstaklassare i
grundskolan och sjundeklassare som bérjar gymnasiet. Denna praxis omfattar alltsé
alla nya elever, inte bara elever med invandrarbakgrund.

Madlen dr att:

- Ge emotionell trygghet fér yngre elever.

- Oka skolandan och sammanhdliningen.

- Ge nya elever information om skolan och dess regler.

- Hjdlpa de yngre eleverna ndr det behovs;

- Aldre elever ska kéinna och ha en del av organisationen.

- Aldre elever bor f& majlighet att 6ka sin sjalvkdnnedom och véxa i sin roll som van.
- De dldre eleverna bér fungera som goda férebilder;

- Férebygga mobbning och utanférskap.

Aldre elever stdller upp som “faddrar’ och deras ansvar d@r att f& de nya eleverna att
k&dnna sig valkomna och trygga. Syftet ar att minska den stress som de nya eleverna
kan uppleva, att férebygga mobbning och att skapa en kdnsla av tillhérighet. Viss
utbildning ges for de frivilliga "kompisarna’. Kamratstéds-programmet kréver ingen
licens eller ndgon kostsam utbildning. En eller flera l&rare eller studiehandledare
ansvarar i regel fér och planerar verksamheten tillsammans med de frivilliga eleverna.
Det &r lararna och/eller studievégledarna som vdljer ut kompispar. Det ér en flexibel
metod som skolorna anpassar till sin organisation och praxis.

Utvarderingar av verksamheten har visat att bdde skolpersonal och elever tycker att
den dr viktig och att den 6kar gemenskapen. Den stdder ocksd férebyggandet av
mobbning i skolorna. Programmet skapar en kénsla av tillhérighet och trygghet
genom att de dldre eleverna, “faddrarna’, valkomnar nya elever och férebygger
mobbning. Programmet kan implementeras med ndéstan noll budget. Skolorna
inkluderar de utgifter som uppstdr frdn kamratstédsprogrammet i sin totala budget.
Men ibland finansierar de ocksd kamratstédsprogram genom olika typer av
insamlingsaktiviteter.

Kontaktuppgifter:

Paula Aalto, Program Manager

+358 503096229

paula.aalto@mllfi
https://www.mllLfi/en/home-page/mll-peer-support-program/
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GREKLAND

Schools for Change

Varje |&sér berikas ANTIGONIS utbildningsmaterial och materialet kompletteras och
modifieras i enlighet med elevernas behov och intressen som registreras av
utbildningsteamet i samarbete med eleverna, Idrarna och eleverna sjélva, Idrare och
rektorer fér de deltagande skolorna. Programmets resultat ar hdmtade frén skriftliga
utvarderingar av de deltagande eleverna och ldrarna. Det satt pd vilket
workshopparna genomférs av teamet av utbildare och Iarare hjdlper barnen att férsté
vikten av demokratiskt I&érande, de demokratiska processerna, lagarbete, samarbete,
fredlig kommunikation och socialt deltagande.

Den utbildningsprocess som féljde, pd& individnivd forbattrar sjalvfortroendet,
sjalvkanslan och den mentala motstdndskraften, barnens sjalvfértroende, sjélvkéansla
genom deras deltagande i programmet som aktiverar de positiva uppfattningar om
sig sjalva. Dessutom motiverar ANTIGONIS utbildningsverksamhet barn att delta aktivt i
larprocessen genom att utbyta erfarenheter och dsikter om samtida sociala frégor,
som férdomsfulla attityder, férdomar och social utestéingning, utsatta sociala grupper,
vald i alla dess former etc. Genom lekfulla och upplevelserika aktiviteter informeras
och blir eleverna medvetna om manniskorattsfrdgor och odlar kritiskt tdnkande och
medvetenhet om madnniskorattsfrdgor. De dr kdnsliga fér frdgor om mdanskliga
rattigheter, hojer sitt kritiska ténkande och skapar en medvetenhet om begreppen
respekt, respekt fér manskliga rattigheter, respekt fér ménsklig vérdighet och ratten till
yttrandefrihet, vérdighet och jamlikhet i klassrummet och varje social grupp. Nér det
gdller det skolbaserade programmet fér kamratmedling har det skett en minskning av
valdsincidenter och en férbattring av relationerna mellan manliga och kvinnliga elever
i de deltagande skolorna.

Genomférs av den icke-statliga organisationen Antigoni i samarbete med Heinrich Ball
Foundation i Grekland.

Ytterligare steg @r social mobilisering mellan kollegor och utbildning av ungdomar frén
underprivilegierade sociala miljder s& att de aktivt kan delta i den inkluderande
utbildningsprocessen sd att de sjdlva kan bli utbildare.

Contact details:
info@antigone.gr
https://www.antigone.gr/
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GREKLAND

Learning for Integration: Quality Learning and Non-formal
Education for Children, Refugees, and Migrants in Greece

Projektet syftade till att t&icka utbildningsbehoven hos barn och ungdomair, flyktingar
och migranter i dldrarna 3-17 &r, och éven ge stod till foraldrar nér de befinner sig i
Grekland. Projektets madlgrupp ér minderdriga elever med invandrarbakgrund och
féraldrar. De utmaningar som tas upp ar barns och ungdomars, flyktingars och
migranters utbildningsbehov samt stéd till féréldrarna. Stédmottagarna nddde 4080
minderdriga och 614 féraldrar, som erbjéds mer édn 32000 timmars undervisning, bland
annat i grekiska, engelska och naturvetenskap. De erbjdds ocksd rddgivning,
l&ékarundersékningar, utbildning etc. inom olika sektorer och frégor. Detta har uppndtts
genom undervisning, rddgivning och medicinska kontroller.

Kontaktuppgifter:
elixeelix.org.gr
https://www.elix.org.gr/en/press-announcements/elix-education-refugee-

european-commission-good-practice-2019-en
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PORTUGAL

Inclusive Education Project - Educac¢do Inclusiva — um
caminho, um compromise

Projektet for inkluderande utbildning syftar till att investera i kapacitetsuppbyggnad
hos alla utbildningsaktérer, i uppféljning och évervakning av praxis och i produktion av
resurser fér att stdrka inkluderande praxis. Detta projekt syftar till att ta itu med bristen
p& specifik utbildning/resurser i inkluderande undervisning som ldrare har i sin
arbetspraktik.

Fas | - Utbildning fér att stédja inkluderande utbildning utformad for ldrare att
reflektera, fatta beslut och anta utbildningsmetoder med effektivt stéd i den
tillgéngliga kunskapen, utveckling av 5 utbildningsmoduler i form av en manual/e-bok:
1) Hantering av inkluderande undervisning; 2) Mangfald, jémlikhet och inkludering. 3)
Universell design fér Iarande; 4) Inkludering i klassrummet; 5) Inkluderande lérmiljer.

Fas Il - Syftar till att bygga upp ledarnas och ldrarnas kapacitet att frémja
inkluderande undervisningsmetoder och inkluderande skolmiljoer fér alla. Den
innehdller en workshop och tvé utbildningar for férskollérare, grundskolelérare och
gymnasieldrare.

Fas Il — Skapande av en arbetsplats foér larare. P& Moodle-plattformen fér
generaldirektoratet fér utbildning har en "‘gemenskap av utbildare” skapats. Denna
gemenskap dr en samarbetsyta fér utbildare, ackrediterade av Scientific and
Pedagogical Council for Continuing Education (CCPFC), som underléttar
utbildningskurser om inkluderande utbildning.

Kontaktuppgifter:

Directorate-General for Education (DGE): www.dge.mec.pt |
dge@dge.mec.pt

Directorate-General for School Establishments (DGEStE):
https://www.dgeste.mec.pt [ | atendimento.dsrn@dgeste.mec.pt
National Agency for Qualification and Professional Education (ANQEP):
https://www.angep.gov.pt/np4/home | angep@angep.gov.pt
https://educacaoinclusiva.dge.mec.pt/o-projeto
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PORTUGAL

Choices Programme — Programa Escholhas (PE)

Detta program implementerades 2001 och &r nu i sin 8:e generation. Det riktar sig till
6—30-dringar i utsatta sociala och ekonomiska situationer. Det rér sig bland annat om
personer med invandrarbakgrund, ungdomar frédn romska befolkningsgrupper och
portugisiska emigrantelever (tv& experimentella projekt i Luxemburg och
Storbritannien). Idrott och hdlsa syftar till att frémja social inkludering av barn och
ungdomar frdn de mest utsatta sociala och ekonomiska sammanhangen. Utbildning
ar en viktig havstdng for lika mojligheter och fér att stérka den sociala
sammanhdliningen.

Programmets uppdrag dr att frdmja social inkludering av barn och ungdomar frén
mer utsatta bakgrunder, sdrskilt attlingar till migranter, romerska barn och ungdomar.
PE ar uppbyggt i 3 strategiska insatsomréaden:

- Utbildning och kvalifikationer

- Sysselsattning och féretagande

- Samhdllsdynamik, delaktighet och medborgarskap.

Atgérd | — syftar till att bidra till en framgdéngsrik skolgéng, minskad fr&nvaro och
avhopp frén skolan samt utbildning och yrkeskvalifikationer.

Atgard Il syftar till att bidra till att frémja sysselséttning och anstéllbarhet, dvergdngen
till arbetsmarknaden samt stédja féretagarinitiativ.

Atgard Il - syftar till att bidra till utvecklingen av sambhadlls-, fritids- och/eller
pedagogisk verksamhet, vilket gér det mdjligt att 6ka medvetenheten om
medborgerliga och samhadlleliga rattigheter och skyldigheter.

Forstarkning av anstdllbarhet och yrkesutbildning, stoérre differentiering av
mdlgruppen, konsolidering av konsortier, differentiering och modularitet i
finansieringen, antagande av en blandad modell fér tilltréide, utbildning inriktad pé
produkter och d&ven o&kat stdéd till ungdomsinitiativ och incitament fér deras
deltagande var andra frdgor. Vart att notera var ocksd skapandet av Community
Facilitator, en ung person med en positiv ledarskapsprofil som har stérkt de lokala
projektteamen.

Kontaktuppgifter:

Directorate-General for Education (DGE): www.dge.mec.pt | dge@dge.mec.pt

Social Security Institute, IP.: https://www.seg-social.pt/iss-ip-instituto-da-seguranca-
social-ip

Co-financing from the European Social Fund/Portugal 2020 and the Lisbon and
Algarve Regional Operational Programs
http://www.programaescolhas.pt/apresentacao
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PORTUGAL

Learning Communities Project — INCLUDE-ED

INCLUD-ED syftade till att ifrdgasdtta hur utbildning kan bidra till social
sammanhdlining inom ramen fér det kunskapsbaserade samhdllet. Projektet var
inriktat pd att foérklara utbildningsdtgdrder som kan pdverka misslyckanden eller
framgéng i skolan pé& obligatorisk utbildningsnivé (férskola, grundskola och
gymnasium, inklusive yrkesutbildning och specialundervisning i vanliga skolor) och
deras férhdllande till andra samhdallsomréden (t.ex. bostéder, hdlso- och sjukvdrd,
sysselsdttning, socialt och politiskt deltagande), med sdrskilt fokus p& sociala grupper
som riskerar att bli socialt utestéingda (ungdomar, invandrare, kulturella grupper, t.ex.
romer, kvinnor och personer med funktionsnedséttning). Efter ett inledande
pilotprojekt, och foér att uppnd mer entydiga resultat och sdkerstdlla hdéllbarhet,
utvidgades denna erfarenhet till en stérre grupp TEIP-skolor pd nationell nivd. Detta
genomférande gjorde det mojligt for projektet att férdjupa de nationella strategierna
fér att bek&mpa misslyckanden i skolan i specifika socioekonomiska sammanhang.

En av de stérsta utmaningarna i utbildningssystemet ar férvirringen mellan inkludering
och blandning. Studier och statistik har jamfért streaming med blandning och
inkludering, som anses vara samma sak. Fér att analysera effekterna av strédmning
och inkludering &r det darfér nédvandigt att skilja inkludering frdn blandning. Detta
beror pd att de leder till mycket olika utbildningssituationer och har olika effekter p&
eleverna.

Vid utvecklingen av detta projekt gav CREA-teamet DGE tekniskt stéd och arbetade
med grupperingar och utbildning av en uppsattning utbildare, som skulle sdkerstdalla
projektets hdllbarhet och utvidgning i framtiden, samt évervakning och utbildning av
lGrare som ansvarar fér genomférandet av projektet i sina respektive
utbildningssamhadllen. | november 2019 pdbdrjades alltsd utbildningen av trénare och i
januari 2020 utbildningen av skollag och utbildare.

| mars 2020 presenterades verksamhetsplaner av skolorna, liksom handlingsplanen av
de ansvariga teamen i varje utbildningsgemenskap och beslutet om vilken malgrupp
som skulle omfattas. Tre uppféljningar genomférdes ocksd med utbildarna i april, maj
och juni med en varaktighet pd& 2 timmar vardera. Under férsta halvdret 2020
genomférdes 6 online-diskussionssessioner med totalt 18 timmar.

Detta tillvégagdngssdtt testades i Portugal i ett pilotexperiment som begrénsades till 11
grupperingar under 2017-2018 och visade lovande resultat. Senare kopierades den i
andra grupperingar. Dessa lokala insatser kan bidra till att minska avhopp och
misslyckanden i skolan. Det dr ett innovativt, omfattande, testat och aktivitetsbaserat
tillvagagdngssatt som involverar lokalsamhéllen och elevernas féréldrar.

Kontaktuppgifter:CREA - Community of Research in Excellence for All, University of
Barcelonag, Spain

Education Ministry (MoE)

https://www.dge.mec.pt/sites/default/files /[EPIPSE/relatorio_teip 2019 2020.pdf
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PORTUGAL

ESCOLA+ -21/23 Escola+

School+ Plan 21|23 godkdndes for att dterstalla inlarningssvarigheter, med syftet att se
till att ingen ldmnas utanfér. Detta tillvégagdngssatt ledde till att man skapade en rad
dtgarder som bygger pd en utbildningspolitik som har visat sig vara effektiv nér det
gdller att starka skolornas sjalvsténdighet och differentierade utbildningsstrategier
som syftar till att frémja en framgdngsrik skolgdng och framfér allt bekédmpa
ojédmlikhet genom utbildning.

Syftet med denna plan dr inte att skapa konstlade framsteg som dr inriktade pd
statistiska mal, utan &r inriktade pd en effektiv férbattring av ldrandet, som ér inriktad
pd att utveckla de kompetensomrédden som ingdr i profilen fér elever som lédmnar
grundskolan och det grundidggande larandet i de olika dmnena. 21123 School+ Plan
har darfér féljande strategiska mal:

-Aterhé@mtning av de mest komprometterade fardigheterna;

-Diversifiering av undervisningsstrategier;

‘Investeringen i socialt och emotionellt valbefinnande;

‘Foértroende for utbildningssystemet.

-Deltagande av hela utbildningssamhdllet;

‘Egenmakt genom att stdrka resurser och medel.

-‘Uppfoéljningen, genom att utvdrdera effekten och effektiviteten av dtgérder och
resurser.

Denna integrerade plan foér dterhédmtning av elevernas lérande i grundskolan och
gymnasiet ar inriktad pd tre strukturerande handlingslinjer:

1 - Undervisning och Idrande;

2 - Stéd till utbildningssektorn.

3 - Att kénna till och utvardera - utvecklats inom &tgédrdsomrdden, som motsvarar
prioriterade incidensomrdden, och i specifika datgarder, som utgdér den portfélj av
dtgarder som féreslds for utbildningssamfund och de medel och resurser som finns
tillgangliga.

P&dgdende projekt, periodiska effekter kan nds i évervakningsrapporter som finns
tillgéngliga pd: https://escolamais.dge.mec.pt/monitorizacao

Kontaktuppgifter

Operational Program for Human Capital - POCH
poch@poch.portugal2020.pt

Portugal 2020 - https://portugal2020.pt/contacte-nos/

European Union - https://european-union.europa.eu/index_en
Directorate-General for Education (DGE): www.dge.mec.pt | dge@dge.mec.pt
escolamais@dge.mec.pt

https://escolamais.dge.mec.pt/mensagem
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MALL FOR SWOT-ANALYS

STYRKOR

- Vad goér vi redan?

- Vilka ar vdra styrkor, vad gor vi
bra?

- Tillampar vi en kulturellt
medveten inkluderande
pedagogik?

- Engagerar vi familjerna och
samhadallet tillrGckligt

- Tillimpar vi metoder som frémjar
vara elevers hdlsa, vdlbefinnande
och motstandskraft?

- Tillampar vi principer och
aktiviteter fér kulturell formedling?
Eller har vi en kulturell 8
Medlare som deltar i

skola?

MOJLIGHETER

- Vilka typer av méjligheter

Finns det fér att géra var skola till
ett inkluderande nav? Fundera éver
de fyra dmnen eller teman som tas
upp under Styrkor.

SVAGHETER

- Vad kan férbattras?

- Vilka ér vara utmaningar?
- Vilka typer av luckor kan vi
identifiera?

HOT

./il a hinder fér att géra vdr skola
till ett inkluderande nav kan
identifieras?

- Hur kan dessa évervinnas?




MALL FOR SWOT-ANALYS




STRATEGIARBETSBLAD
FOR SKOLOR SOM
INKLUDERANDE NAV

Strategiarbetsbladet fungerar som ett
verktyg fér att stédja skolor i att
utveckla sin egen plan fér att féra sina
inkluderande och kulturellt kénsliga
metoder framdét frdn deras nuvarande
tillstdnd. Den har mallen har anpassats
fréin projektet InclusiveHe
(https://www.inclusivehe.eu/en/toolkit/
strategy-worksheet ).

SA HAR ANVANDER DU DEN HAR MALLEN

Steg1 Bedodm, reflektera och analysera férst det aktuella ldget for
inkluderande policyer och praxis i din skola med hjdlp av verktygen
som finns i Schools as Inclusive Hubs Toolkit, inklusive checklistor och
SWOT-analysmallen.

Steg 2 Anvénd sedan den hdr mallen fér att definiera strategiska mal och
initiativ och skapa en strategi for hela skolan for att stédja
migrantelevers framgdng och vélbefinnande.

Steg 3 | rapporten Schools as Inclusive Hubs European Report
(https://inclusivehubs.eu/learning-materials-and-activities/ )
presenteras god praxis fran fyra europeiska lénder, som kan ge
inspiration och riktlinjer i strategiutvecklingen. Verktygslddan foér
skolor som inkluderande nav inkluderar ocksé& metoder och resurser
som kan anvdndas som inspirationsresurser.

Steg 4 Dela med dig av resultaten till alla som &r involverade i
genomférandet av de utformade dtgdrderna, strategierna och
planerna.

Transforming Schools into Inclusive Hubs
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®. TRANSFORMING SCHOOLS INTO

- INCLUSIVEHUBS

INSTITUTION/AVDELNING/

OVRIGT

VISION

[Skriv ner din vision om att
omvandla din skola till ett
inkluderande nav. Reflektera éver
vart du ar pd vég, vad du vill
uppnd]

MALGRUPP(ER)

[Definiera vem strategin riktar sig
till]

FOKUS

[Skriv ner fokus fér din strategi]

INITIATIV:

[Ange initiativet/initiativen hdr och
beskriv varje planerat initiativ i
separata tabeller nedan]

1.




O
®. TRANSFORMING SCHOOLS INTO

INSTITUTIONENS NAM{: |

- INCLUSIVEHUBS

VISION

MALGRUPP(ER) INITIATIV:




INITIATIV 1: [INITIATIVETS NAMNI

MAL

Vilka ar mdlen? Definiera mdlen och beskriv initiativet

ATGARDER

Vilka &tgdarder bor vi vidta? Identifiera och lista/beskriv de dtgdrder som kommer
att vidtas

PRIORITERING

Hur ska vi prioritera dessa &tgdrder? Faststall initiativets/atgérdernas
prioritetsnivéd som antingen hég, medel eller I1&g.

ROLLER & ANSVAR

Vem ska vara involverad i dtgdérderna och vilka ér deras roller och ansvar? Vem
kommer att samordna genomférandet? Identifiera interna och externa aktérer
som kommer att involveras i initiativet

(o
9. TRANSFORMING SCHOOLS INTO

3 ..' INCLUSIVEHUBS




INITIATIV 1: [INITIATIVETS NAMNI

RESURSER

Vilka resurser behdvs fér att genomféra atgérden/dtgdrderna?

TIDSRAM

Vad ér tidsramen for dtgérden?

OVERVAKNING & UTVARDERING

Hur ska vi félja upp och utvardera dtgdrderna? Vilken typ av indikatorer ska vi
anvanda?

(o
9. TRANSFORMING SCHOOLS INTO

3 ..' INCLUSIVEHUBS




INITIATIV:

MAL

ATGARDER

PRIORITERING

ROLLER & ANSVAR

3 ..' INCLUSIVEHUBS




INITIATIV:

RESURSER

TIDSRAM

OVERVAKNING & UTVARDERING

3 ..' INCLUSIVEHUBS
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